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 چکیده:

آٖ  یوبلا ٚ ا٘تخبة اػتشاتظ غیٚ تٛص ٝیتٟ یٔذَ ؿجىٝ ا یوـٛس، طشاح غیتٛص یفؼّ  ؼتٓیػ تیٚضؼ یبثیاسص

ثٝ ٘ظش  یاػت وٝ ضشٚس یوبلاٞب، ٔٛضٛػ یىیضیف غیتٛص یٞب ٙٝیٔٙبػت جٟت وبٞؾ ٞض یثب ثٟشٜ ٚس

وٝ چٍٛ٘ٝ  تپظٚٞؾ آ٘ؼ ٗیا یثبؿذ. ٞذف اكّ یؿشوت ٞب ٔ یاص ػٛأُ ٟٔٓ دس ػٛدآٚس یىیسػذ ٚ  یٔ

اسائٝ ٕ٘ٛد.  TOPSIS  ٚSAW  یثب اػتفبدٜ اص سٚؿٟب غیؿجىٝ تٛص یٔٙبػت سا جٟت طشاح یاػتشاتظتٛاٖ  یٔ

 جٝیكٛست ٌشفتٝ ٚ ٘ت ُیدادٜ ٞب تحّ یدادٜ ٞب پشداختٝ ؿذ، ػپغ ثش سٚ یٔٙظٛس، اثتذا ثٝ جٕغ آٚس ٗیثٝ ا

ٖ آصٖٔٛ ؿذٜ اػت. ؿذ ٚ اٍِٛ دس آ تخبةاػتبٖ اكفٟبٖ ثٝ ػٙٛاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ ا٘ elphyحبكُ ؿذ. ؿشوت  یشیٌ

ٚ ثب ٘ظش چٙذ  بسیٔؼ 10ثب  یٔٙظٛس پشػـٙبٔٝ ا ٗیدادٜ ٞب اص سٚؽ پشػـٙبٔٝ اػتفبدٜ ؿذ. ثٝ ا یجٕغ آٚس یثشا

ٔٛاد  غیٚ تٛص ٝیپظٚٞؾ ؿشوت تٟ ی. جبٔؼٝ آٔبسذیٌشد یؿشوت طشاح ٗی٘فش اص خجشٌبٖ ٚ وبسؿٙبػبٖ ا

اص  یػٕذٜ حبو یٞب بفتٝیثٛدٜ اػت.  TOPSIS  ٚSAW ُ،یٚ تحّ ٝیثٛدٜ اػت. سٚؽ تجض elphy ییغزا

، 2ٚ ثب ػطٛح  TOPSISدس سٚؽ  6ٚ  1، 5، 4، 3، 2ثب ػطٛح  غیؿجىٝ تٛص یطشاح یٞب یآ٘ؼت وٝ اػتشاتظ

ٞش دٚ  ٗیؿذ٘ذ. ثٙبثشا ـٟٙبدیپ شاٖیتٛػؼٝ ثٝ ٔذ یثش٘بٔٝ ٞب یثشا تیثٝ تشت SAWدس سٚؽ  4ٚ  6، 5، 3، 1

 ا٘تخبة ٕ٘ٛدٜ ا٘ذ. یاػتشاتظ ٗیسا ثٝ ػٙٛاٖ ثٟتش 2 یسٚؽ اػتشاتظ
 

 .elphy، ؿشوت TOPSIS ،SAW غ،یؿجىٝ تٛص یطشاح یاػتشاتظ ٗ،یتبٔ شٜیص٘ج ّای کلیذی: ٍاصُ

                                                 
*

  ٘ٛیؼٙذٜ ٔؼئَٛ: 
Email: ro_mf2009@yahoo.com 



 2 1-16كق: ، 1396 ثٟبس(، 1) ، ؿٕبس2ٜدٚسٜ ٌیشی ٚ تحمیك دس ػّٕیبت،  ٘ـشیٝ تلٕیٓ

 

 هقذهِ -1

دس داخلُ وـلٛس،    یتجبس بتیداد ٚ ػتذ، ٔؼبٚضٝ وبلا ٚ ػّٕ بتیدس لبِت ا٘جبْ ٞشٌٛ٘ٝ ػّٕ یداخّ یثبصسٌب٘

 ٗ،یؿبُٔ ػٝ لؼلٕت تلبٔ   ٗیتبٔ شٜیس ثٛدٜ اػت. ؿجىٝ ص٘جٞش وـٛ ی٘ظبْ التلبد یثخؾ جذا٘ـذ٘ شثبصیاص د

(. تبثیش سلبثللت جٟللب٘ی، تللبٔیٗ وٙٙلذٌبٖ، تِٛیذوٙٙلذٌبٖ ٚ      1394اػت )تیٕٛسی ٚ احٕذی،  غیٚ تٛص ذیتِٛ

تٛصیغ وٙٙذٌبٖ سا ٔججٛس ثٝ ٕٞىبسی وبسا ثب یىذیٍش دس تٕبْ ص٘جیلشٜ تلبٔیٗ ولشدٜ اػلت ٚ ٘یلض ثللش إٞیلت   

(.  ٔؼبِٝ ثش٘بٔٝ سیضی سا ثب تٛجلٝ  2002، 1ؼبِیت ٞبی تٕبْ ؿشوب افضٚدٜ اػت)جبً٘ ٚ ٕٞىبساٖثش٘بٔٝ سیضی ف

(. 1984، 2بیتبوتیىی ٚ ػّٕیلبتی تمؼلیٓ ٕ٘ٛد)ٞلبوغ ٚ وب٘لذ     ػتشاتظیه،ثٝ افك صٔب٘ی ٔی تٛاٖ ثٝ ػلٝ ٘لٛع ا

ؿلبُٔ تؼیلیٗ تؼلذاد ٚ    طشاحی ؿجىٝ تٛصیغ دس ص٘جیشٜ تبٔیٗ دس سدٜ تلٕیٕبت اػتشاتظیه لشاس ٔلی ٌیشد وٝ 

ٔٛلؼیت تؼٟیلات، چٍٍٛ٘ی تخلیق ٔـتشیبٖ ٚ ؿٙبػبیی ٔیضاٖ حُٕ ٚ ٘مُ ثیٗ تؼٟیلات ٔختّف دس یله  

ٝ ای اػت وٝ ضٕٗ ثلشآٚسدٜ ؿلذٖ تٕلبْ تمبضلبی ٔـلتشیبٖ ثللب تٛجلل   دس ؿجىٝ ثٝ ٌٛ٘ٝ قافك صٔب٘ی ٔـخ

ٖ  )اس ٞبی ػیؼتٓ ٘یض وٕیٙٝ ٌلشدد  ثلٝ ٔحذٚدیت ٞبی ٔذَ، وُ ٞضیٙٝ سٚ،  ٗیل (. اص ا1999، 3ٍ٘لبع ٚ ٕٞىلبسا

آٖ  یػلتشاتظ وبلا ٚ ا٘تخلبة ا  غیٚ تٛص ٝیتٟ یا ٔذَ ؿجىٝ یوـٛس، طشاح غیتٛص یفؼّ  ؼتٓیػ تیٚضؼ یبثیاسص

ؿٙبخت وبُٔ اص  بصٔٙذیاػت وٝ ٘ یوبلاٞب، ٔٛضٛػ یىیضیف غیتٛص یٞب ٙٝیٔٙبػت جٟت وبٞؾ ٞض یٚس ثب ثٟشٜ

ٖ  بدٞب، ثٍٙبٜٟ٘ یٚضغ ٔٛجٛد ٚ ٘حٜٛ ػّٕىشد تٕبٔ وـلٛس   یولبلا  غیل دس ؿلجىٝ تٛص  شیل دسٌ یٞلب  ٞب ٚ ػلبصٔب

 ثبؿذ. یٔ

وبلا ٚ خذٔبت دس ػطح جبٔؼلٝ ثلٛدٜ ٚ دس ٚاللغ     غیتٛص ذ،یآ یثشٔ فیچٙب٘چٝ اص تؼبس غی٘ظبْ تٛص یاكّ ٘مؾ

دس  غیل ثخلؾ تٛص  ٍبٜیثؼتٝ ثٝ ػّٕىشد ٚ جب ٗیٚ ٔلشف اػت. ثٙبثشا ذیثخؾ تِٛ ٗیثخؾ، حّمٝ اتلبَ ث ٗیا

 غیل ؿٛد. ؿجىٝ تٛص یتّم یّٔ دػبُٔ ثبصداس٘ذٜ التلب بیتٛا٘ذ ػبُٔ سؿذ  یثخؾ ٔ ٗیا ،یٕٛػٝ ٘ظبْ التلبدٔج

ثٛدٖ  یؿبغُ، تؼذد ٔشاوض ٚ ػٛأُ دػت ا٘ذسوبس، طٛلا٘ یا٘ؼب٘ یشٚی٘ بدیحجٓ ص ،ییثٝ ػجت ػذْ وبسا یػٙت

سٚص سا ثلٝ ػٙلٛاٖ ساٜ    بصیل ػلت ثلب ٘  ٔتٙب ٗی٘ٛ یٚ ٌؼتشؽ ؿجىٝ ٞب جبدیا ٙٝیوبلا ٚ ... صٔ بٖیٌشدؽ جش شیٔؼ

)تیٕلٛسی   فشاٞٓ آٚسدٜ اػت یكٙؼت یلشٖ حبضش دس وـٛسٞب ُیاٚااص  ییوبسا ؾیٚ افضا یػبٔب٘ذٞ یثشا یحّ

 (.1394ٚ احٕذی، 

ٚ   غیدس ٔٛسد ؿجىٝ تٛص یشیٌ ٓیؿجىٝ ٚ دس صٔبٖ تلٕ یٍٞٙبْ طشاح دس  یٞلب  یظٌل یٔٙبػت، لاصْ اػلت ولٝ 

ٌ   یٞب یبصٔٙذی٘ ٗیٔحلَٛ ٚ ٕٞچٙ  ٗیل (. ا1394)تیٕٛسی ٚ احٕلذی،  ش٘لذ یؿجىٝ ثٝ دلت ٔٛسد تٛجلٝ للشاس 

 یاص سٚؿلٟب  یىل یحبضش اػت.  كیتحم یٚ اجشا ٗیتذٚ یاكّ ُیٔٛضٛع ٚ ِضْٚ ثشخٛسد ٔطبِؼٝ ؿذٜ ثب اٖ دِ

  5بسٜیل چٙلذ ٔؼ  یشیل ٌ ٓی، اػتفبدٜ اص سٚؽ تلٕ 4غیوب٘بَ تٛص یاػتشاتظ ٗیٔٛسد اػتفبدٜ جٟت ثىبس ثشدٖ ثٟتش

                                                 
1
 Jang et al. 

2
 Hax and Candea 

3
 Erenguc et al. 

4
 Distribution Channel Strategy 

5
 Multi Criteria Decision Making (MCDM) 
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 یثٝ ا٘تخلبة اػلتشاتظ   غ،یٚ ٔـخلبت ٘بٔجشدٜ ؿجىٝ تٛص یػّٕىشد یؿبخق ٞب ٗیسٚؽ فٛق اص ث اػت. دس

 آٖ پشداختٝ ؿٛد. یٔٙبػت ثشا

 ٗ،یتلبٔ  شٜیل دس ص٘ج غیل ؿلجىٝ تٛص  یٔٙبػت دس طشاح یوٖٙٛ دس ٔطبِؼبت ا٘جبْ ؿذٜ جٟت ا٘تخبة اػتشاتظ تب

TOPSIS یتلش ثلب سٚؿلٟب    كیل طبِؼلٝ دل ٔمبِٝ ثلٝ ٔٙظلٛس ٔ   ٗیثىبس ثشدٜ ؿذٜ اػت. دس ا یٔتؼذد یسٚؿٟب
1   ٚ

SAW
آٖ،  یػّٕىلشد  یبسٞبیٔؼ یدٞ ٚصٖ یثشا شایٔٛسد ثحث ٚ ثشسػی لشاس دادٜ ٔی ؿٛد، ص یػّٕىشد ثٟتش  2

ٌ TOPSISا٘تخلبة سٚؽ   ُیل ؿلٛد. دِ  یاػتفبدٜ ٔ ٙٝیصٔ ٗیوبسؿٙبػبٖ دس ا بیاص ٘ظش خجشٌبٖ  ٚ دللت   ی، ػلبد

 یتلش  كیل دل ُیل تحّ ضیل ٘ SAWٔٙبػلت ثلب سٚؽ    یا٘تخبة اػلتشاتظ  اص ٙبٖیاطٕ یثشا ٗیآٖ اػت. ٕٞچٙ یثبلا

 كٛست ٌشفتٝ اػت.

ؿٛد. دس لؼلٕت   یٔ بٖیٔمبِٝ ث ٗیا٘جبْ ؿذٜ ٔـبثٝ ثب ا یپظٚٞؾ ٚ وبسٞب ٙٝیـیٔمبِٝ، دس لؼٕت دْٚ پ ٗیا دس

ؿلٛد. دس   یآٖ پشداختلٝ ٔل   یػّٕىلشد  یٚ ؿبخق ٞلب  ٗیتبٔ شٜیدس ص٘ج غیؿجىٝ تٛص یطشاح  یػْٛ ثٝ ٔؼشف

ؿلٛد. دس لؼلٕت ؿـلٓ دس سٚؽ     یدادٜ ٔل  حیتٛضل  TOPSIS  ٚSAW یؼٕت چٟبسْ ٚ پٙجٓ  سٚؽ ٞلب ل

ثلب   غیل ؿلجىٝ تٛص  یٔٙبػت دس طشاح یػّٕىشد اػتشاتظ یؿبخق ٞب یـٟٙبدیپ یرٞٙ یپظٚٞؾ، اٍِٛ یؿٙبػ

 یؿٛد. ػپغ دس لؼٕت ٞفتٓ ثب ٔطبِؼلٝ ٔلٛسد   یٔ فیآٖ تٛك ییاجشا یٚ اٍِٛ TOPSIS  ٚSAW یسٚؿٟب

ٞب ٔٛسد  بفتٝیآٖ،  یاحطش یثشا جیسا یٞب یاػتبٖ اكفٟبٖ ٚ اػتشاتظ یٙذٌیٕ٘ب elphy غیٚ تٛص ٝیتٟ دس ؿشوت

 .ش٘ذیٌ یلشاس ٔ یشیٌ جٝیثحث ٚ ٘ت
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ٛ   ٗیتبٔ شٜیدس ص٘ج غیٔٙبػت ؿجىٝ تٛص یاػتشاتظ یثشا یٔتؼذد یتبوٖٙٛ سٚؽ ٞب ٚ  یاسائٝ ؿذٜ اػلت. پبوؼل

ثلب اػلتفبدٜ    غیوب٘بَ تٛص تیشیدس ٔذ یػبصٔب٘ یثب ػٙٛاٖ تٛػؼٝ اػتشاتظ یپظٚٞـدس  2012دس ػبَ  3ٕٞىبساٖ

ؿلشوت   یسا ثلشا  غیل وب٘لبَ تٛص  تیشیٔذ  ،5یػّؼّٝ ٔشاتج یفبص TOPSISٚ  4یفبص فشآیٗ ػّؼّٝ ٔشاتجیاص 

 بٖیدس ٔٚ ا٘تخبة  یبثیٔمبِٝ اسص ٗیتٛػؼٝ دادٜ ا٘ذ. دس ا ٝیفؼبَ دس تشو یبٞیٌ یخٛساو یوٙٙذٜ سٚغٗ ٞب ذیتِٛ

وٙٙلذٜ ٔـخللبت    ٗییثب ػٛأُ تؼ یسٚغٗ ٘جبت ذیاص تِٛ غیوب٘بَ تٛص تیشیٔذ یػبصٔبٖ ثشا یپٙج ٔذَ اػتشاتظ

ٚ    FAHP یثب اػلتفبدٜ اص اػلتشاتظ   یٚ ٔبِ یتیشیٔذ ذٌبٜیسلجب دس ثبصاس ٚ  د تیٔٛلؼ ٙبٖ،یاطٕ تیلبثّ ،یٔـتش

HFTOPSIS ا٘تخبة ؿذ. ٙٝیٌض ٗیثٟتش یثشاػبع اػتشاتظ تیٔطشح ؿذٜ اػت ٚ تشو 

 ،یدٚ ػلطح  یشیل ٌ ٓیتلٕ ُیحُ ٔؼب یثشا TOPSISثب ػٙٛاٖ  یدس پظٚٞـ 2013دس ػبَ  6ٙبیٚ اثٛػ یثبو

پـلٟٙبد وشد٘لذ ولٝ دس آٖ تلبثغ      یچٙذ ٞذفٝ دٚ ػطح یشیٌ ٓیحُ تلٕ یثشا یفبص TOPSIS تٓیاٍِٛس هی

                                                 
1
 Technique for Order Performance by Similarity to Ideal Solution 

2
 Simple Additive Weighted 

3
 Paksoy and et al. 

4
 Fuzzy Analytic Hierarchy Process (FAHP) 

5
 Hierarchical Fuzzy TOPSIS 

6
 Baky and Abo-Sinna 
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سٚؽ فلٛق   یثشتلش  یثب ٔثبَ ػلذد  تیثبؿٙذ. دس ٟ٘ب یٞؼتٙذ وٝ حذاوثش ٔ یخط شیٞذف دس ٞش ػطح تٛاثغ غ

 ٘ـبٖ دادٜ ؿذٜ اػت. یفبص یػبص ٙٝی٘ؼجت ثٝ سٚؽ ثٟ

ثلب   غیتٛص ؼتٓیٔجذد ػ یطشاح یٞب یاػتشاتظ یثب ػٙٛاٖ ستجٝ ثٙذ یدس پظٚٞـ 2014دس ػبَ  1ٚ صان ىبیػبٚ

اِىتشٜ  اص سٚؽ یجیسا اسائٝ ٕ٘ٛد٘ذ. سٚؽ ثىبس سفتٝ تشو یاػتشاتظ ٗیثٟتش یتلبدف MCDMاػتفبدٜ اص سٚؽ 

پشػـٙبٔٝ ؿلبخق   ٗیدس تذٚ ٗیاػت وٝ دس ؿؾ ٔشحّٝ ا٘جبْ  ؿذٜ اػت. ٕٞچٙ ضیث یٚ سٚؽ طجمٝ ثٙذ 32

 ا٘تخبة ؿذٜ اػت. یاػتشاتظ ٗی٘ٛع اَٚ ثٟتش یاػتشاتظ تیٚصٖ ٚ دس ٟ٘ب ٗیثبلاتش ٙٝیٞض

 یثلشا  یفلبص  TOPSISثلش سٚؽ   یثب ػٙٛاٖ اجٕبع ٔجتٙل  یدس پظٚٞـ 2014دس ػبَ  3ٛػفیٚ ثٗ  ٍٛلاِٗیا

ٕ    یسٚؿ ٗ،یتبٔ شٜیص٘ج یٕٞبٍٞٙ  ٓیسا جٟت حُ ٔؼأِٝ ا٘تخبة سثبت اسائٝ ٕ٘ٛد٘ذ. سٚؽ فلٛق ثشاػلبع تلل

ساٜ  ٗی، ا٘حلشاف ثل  4ٗیثب اػتفبدٜ اص فبكّٝ ِٛ٘بؿلتب  تیؿىُ ٌشفتٝ اػت. دس ٟ٘ب یفبص طیدس ٔح یٌشٚٞ یشیٌ

 لشاس ٌشفتٝ اػت. ُیٚ تحّ ٝیٔٛسد تجض یٚ ساٜ حُ ٌشٚٞ یفشد یحُ ٞب

ؿلشوت   هیل دس ثبصاس ٔخّٛط، دس غیوب٘بَ تٛص یثب ػٙٛاٖ اػتشاتظ یدس ٔمبِٝ ا 2015دس ػبَ  5ٚ ٕٞىبساٖ ٖبیث

دٚ حبِت سلبثت دس ثبصاس ثشتشا٘ذ ٚ وٛس٘ٛت پشداختلٝ ا٘لذ. آٟ٘لب دس ٞلش حبِلت       یثٝ ثشسػ یٚ خلٛك یدِٚت

سا دس ٘ظش ٌشفتٙلذ.   یلؼٕت دٚٚ لشاسداد تؼشفٝ  ٕتیل-یؿبُٔ ػٕذٜ فشٚؿ یٔؼِٕٛ یسلبثت، دٚ لشاسداد ػٕٛد

ٚ ػلطح   یوب٘بَ تؼلبدَ دس حبِلت سلبثلت دس ثلبصاس، ثلٝ فلشْ للشاسداد ػٕلٛد         ی٘ـبٖ داد وٝ ػبختبسٞب جی٘تب

 یللشاسداد تؼشفلٝ دٚ ثخـل    هیتحت  یخلٛك یوب٘بَ ؿشوت ٞب یداسد. اػتشاتظ یٔحلَٛ ثؼتٍ یٙیٍضیجب

شوت ٞب ثٝ جض ثشتشا٘ذ سا ادغبْ ٕ٘ٛدٜ ا٘ذ ؿ ٕت،یل-یلشاسداد ػٕذٜ فشٚؿ هیػذْ تٕشوض اػت ٚ تحت  یداسا

تحلت سلبثلت    ٗیداسد. ٕٞچٙل  ذیل تبو یلی تحت ثشتشا٘ذ ثش تٕشوض صدا یػٕٛٔ یوب٘بَ دسؿشوت ٞب یٚ اػتشاتظ

 اػتفبدٜ ؿذٜ اػت. یخلٛك یؿشوت ٞب یدس ٔمبثُ اػتشاتظ یػٕٛٔ یوٛس٘ٛت اص ؿشوت ٞب

 یثب اػلتفبدٜ اص سٚؿلٟب   ٙٝیثٟ یػبختٕب٘ ؼتٓیتخبة ػثب ػٙٛاٖ ا٘ یدس ٔمبِٝ ا 1394دس ػبَ  یٙیٚ حؼ بٖییسضب

ٓ یػ ،یػبختٝ ثتٙ ؾیپ ؼتٓیػ AHP  ٚ SAW  ٚTOPSISثش ػٝ سٚؽ  ذیثب تبو بسٜیچٙذ ٔؼ یشیٌ ٓیتلٕ  ؼلت

للشاس   یبثیل ٔب٘ذٌبس  سا ٔٛسد اسص كیلبِت ػب ؼتٓیپبُ٘ ٚ ػ ید یتش ؼتٓیػشد ٘ٛسد ؿذٜ، ػ یلبة ػجه فٛلاد

ستجلٝ   تیل ثلٝ تشت  یػبختٕب٘ یٞب ؼتٓیػ  ،یمیفٛؽ ٚ سٚؽ تّف یاص سٚؽ ٞب ی٘بؿ كیتحم جیداد٘ذ. ثٙب ثش ٘تب

 سا ثٝ خٛد اختلبف دادٜ ا٘ذ. 4تب  1 یٞب

 – غیل تٛص یللذست دس وب٘لبَ ٞلب    یطجمٝ ثٙذ یسا ثب ػٙٛاٖ اػتشاتظ یٔمبِٝ ا 2016دس ػبَ  6ٚ ٕٞىبساٖ سٕٞٝ

تؼبدَ  شییتغ یٔٛسد تٛجٝ ثشا یٞب ثش ساثطٝ وٙـٟب آٖ ذیلذست حفع تؼبدَ اسائٝ ٕ٘ٛد٘ذ. تبو یوٙٙذٜ، ثشا ٗتبٔی

وٙٙلذٜ چلٛة ٚ    ٗیتلبٔ  هیل  ٗیسٚاثلط ثل   یثلٝ ثشسػل   ؾیاص اػتٕبد اػت. ػپغ ثٝ ٔٙظٛس آصٔلب  ـتشیلذست ث

                                                 
1
 Sawicka and Zak 

2
 Electre III 

3
 Igoulalene and Benyoucef 

4
 Levenshtein distance 

5
 Bian et al. 

6
 Rehme et al. 
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ٔٙجلغ ٟٔلٓ    هیل اػلت ولٝ    ٗیا بٍ٘شیٔمبِٝ ث ٗیپشداختٝ ؿذٜ اػت. ا یذاسیدس ػبص٘ذٌبٖ ثخؾ خش ب٘ؾیٔـتش

 یوٙٙلذٜ دس ٔلٛسد ٔحللٛلات، تمبضلب     ٗیآٖ دس اطلاػلبت تلبٔ   یّل لذست، ػذْ تمبسٖ اطلاػبت اػت ولٝ تج 

ٔب٘ٙلذ ػلذْ    ،یاججبس شیٔٙجغ لذست غ هی ػٕبَا ٗیثبؿذ. ٕٞچٙ یٚ اػتفبدٜ اص ٔحلٛلات ٔ یٚ ٔحّ یا ٔٙطمٝ

 ثٛدٜ اػت. یلذست ٘ؼج ؾیتمبسٖ اطلاػبت، ثٝ ٔٙظٛس افضا

ولٓ ولشثٗ     یؿٟش  هیِجؼت غیتٛص یىٝ ٞبؿج یثب ػٙٛاٖ  طشاح یدس ٔمبِٝ ا 2016دس ػبَ  1ٚ ٕٞىبساٖ بً٘ی

ؿلجىٝ   یطشاحل  یضیل ثش٘بٔلٝ س  یسا ثشا حیػذد كح یضیٔحذة ثش٘بٔٝ س شیٚ غ یدٚخط یثب اػتمشاس ٔٙبثغ، ٔذِ

 ٗیل اثلش ا  ضاٖیل ٔ قیجٟت تـخ ٝثب اػتمشاس ٔٙبثغ اسائٝ وشد٘ذ. ث ٗییؿٟش ثب وشثٗ ػطح پب هیِجؼت غیتٛص یٞب

ٝ یدس جٟت ثٟ یػٕٛٔ غبتیتجّ ضیٚ ٘ یتجشث كی، ٔطبِؼبت دلؿٟش هیِجؼت یاپشاتٛسٞب یٔذَ، ثش سٚ   یػلبص  ٙل

 ٗیل ٔذَ ثٝ وبس ٌشفتٝ ؿذٜ دس ا ج،ی٘تب یا٘جبْ ٌشفتٝ اػت. پغ اص ثشسػ   IBMILOG CPLEXٔتٙبػت ثب 

سا دس  یبتیل ػّٕ یٞب ٙٝیوٙذ وٝ ثتٛا٘ذ  ٞض یوٕه سػب٘ یتذاسوبت ؿٟش  ثٝ ٌٛ٘ٝ ا غیتٛا٘ذ ثٝ تٛص یپظٚٞؾ  ٔ

 وشثٗ سا  وبٞؾ دٞذ. ذیاوؼ ید ٝیوٙذ ٚ ثٝ د٘جبَ آٖ تخّ شٜیوبُٔ  رخ یشخٝ چ هیطَٛ 

ٚ افت حُٕ ٚ ٘مُ دس وبسخب٘لٝ   ٗیتبٔ شٜیلذست ص٘ج شیثب ػٙٛاٖ تبث یدس پظٚٞـ 2017دس ػبَ  2ٚ ٕٞىبساٖ ٛی

 هیل  كیل وٙٙلذٜ اص طش  ذیل تِٛ هیل دٚ وب٘بِٝ، فشٚؽ ٔحلَٛ  ٗیتبٔ شٜیص٘ج هی غیوب٘بَ تٛص یػبص٘ذٜ اػتشاتظ

دٚ ٔلذَ تلذاسوبت ثلب     ؼٝیُ ٚ ٔمبیٚ تحّ ٝیوشدٜ ا٘ذ. ثب تجض یثشسػ ٗ،یوب٘بَ آ٘لا هیٚ  یوب٘بَ فشٚؽ ٔؼِٕٛ

افلت   هیوٙٙذٜ ٞشٌض  ذیتِٛ هیػفبسؽ خشدٜ فشٚؽ، ٘ـبٖ دادٜ ؿذٜ اػت وٝ  یاجشا یٞب بػتیتٛجٝ ثٝ ػ

دػتٝ ػلفبسؽ   هیثٝ  یپ دس یپ یٌزاس ٕتیل یثبص هیحُٕ ٚ ٘مُ خشدٜ فشٚؽ سا ثٝ ػٙٛاٖ ٔحشن اَٚ دس 

سا  یخلشدٜ فشٚؿل   یلذست تؼّط وب٘بَ ٞب ضٜیجب ذٜوٙٙ ذیتِٛ ىٝیدٞذ. دس حبِ یٕ٘ حیخشدٜ فشٚؽ تشج یػٙت

 دا٘ذ. یثب لذست ثبصاس ٘ؼجتب ثبلا ٔ یثٝ ػفبسؽ دػتٝ ا

 یسوتثٛدجٝ ٔـلب  یپشٚطٜ ثشا یثب ػٙٛاٖ ستجٝ ثٙذ یدس ٔمبِٝ ا 2017دس ػبَ  3دس آخش ٚاِؼضان ٚ ساتىٛػىب ٚ

 ذٜیل ػفبسؽ ثش اػبع ؿجبٞت ثٝ ساٜ حُ ا تیاِٚٛ یثشا یفبص هیتىٙ هی ،یفبص  TOPSISثش اػبع سٚؽ 

ٙجب ثب سٚؽ فٛق پغ اص ستجٝ یاسائٝ وشدٜ ا٘ذ. دس ا  یدس ثٛدجٝ ٔـبسوت یؿخل یپشٚطٜ ٞب یستجٝ ثٙذ یآَ ثشا

ٔطبِؼلٝ   ٗیل ؿلذٜ اػلت. ا   بٖیل ث تٙذؼل یوٝ حذاوثش ٚ حذالُ ٘ ییبسٞبیٔؼ یثشا  یٞب، ساٜ حُ ٔٙبػج ٙٝیٌض یثٙذ

اص  یٕ٘ٛ٘لٝ ػّٕل   هیل ثش اػبع  یؿخل یپشٚطٜ ٞب یاكلاح ثشا هیسا ثب  یفبص TOPSISاػتفبدٜ اص سٚؽ 

 وٙذ. یٔ فیدس ِٟؼتبٖ تٛك یپشٚطٜ ؿخل هی

 

  عیتَس یشثکِ ّا یطزاح -3

 ُ تؼیلیٗ تؼلذاد ٚ    طشاحی ؿجىٝ تٛصیغ دس ص٘جیشٜ تبٔیٗ دس سدٜ تلٕیٕبت اػتشاتظیه لشاس ٔلی ٌیشد وٝ ؿلبٔ

ٔٛلؼیت تؼٟیلات، چٍٍٛ٘ی تخلیق ٔـتشیبٖ ٚ ؿٙبػبیی ٔیضاٖ حُٕ ٚ ٘مُ ثیٗ تؼٟیلات ٔختّف دس یله  

                                                 
1
 Yang et al. 

2
 Yu et al. 

3
 Walczak and Rutkowska 
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افك صٔب٘ی ٔـخق دس ؿجىٝ ثٝ ٌٛ٘ٝ ای اػت وٝ ضٕٗ ثلشآٚسدٜ ؿلذٖ تٕلبْ تمبضلبی ٔـلتشیبٖ ثلب تٛجللٝ  

 (.1385ٚ ٕٞىبساٖ،  ییشصایثلٝ ٔحذٚدیت ٞبی ٔذَ، وُ ٞضیٙٝ ٞبی ػیؼتٓ ٘یض وٕیٙٝ ٌشدد)ٔ

ثٝ ٔـخلبت ٔحللَٛ، خٛاػلتٝ    طیؿشا ٗیٔٙبػت ٞؼتٙذ وٝ ا یخبك طیؿشا یؿجىٝ ٞب ثشا ٗیوذاْ اص  ا ٞش

 داسد. یثؼتٍ ٍشیػٛأُ د شیٚ ػب ییبیٔٙطمٝ جغشاف ،یٔـتش یٞب

 

 عیتَس یشثکِ ّا یعَاهل هؤثز تز طزاح -3-1

 ٌزاس اػت: شیتأث غیؿجىٝ تٛص یثش طشاح یدٚ ٘ٛع ػبُٔ اكّ

 بٖیٔـتش یٞب یبصٔٙذی٘ یضباس 

 بٖیٔـتش یٞب یبصٔٙذی٘ یاسضب یٞب ٙٝیٞض 

 ػجبستٙذ اص: یٔـتش تیػٛأُ ٔشثٛط ثٝ سضب 

 ییصٔبٖ پبػخ ٌٛ (1

 تٙٛع ٔحلَٛ   (2

 دس دػتشع ثٛدٖ ٔحلَٛ (3

 (بٖیوبلا تٛػط ٔـتش بفتیٚ دس یٚ ػِٟٛت دػتشػ ی)ساحتشٜیاص ص٘ج بٖی٘ظشات ٚ ٔـبٞذات ٔـتش (4

آٖ تٛػلط   بفلت یػفبسؽ ٞب اص صٔبٖ ػلفبسؽ تلب ِحظلٝ دس    یبثیبٖ سدثٛدٖ ػفبسؽ)أى تیلبثُ سؤ (5

 (یٔـتش

 غیل پؼٙذ٘ذ ٔشجٛع وٙٙذ ٚ ؿلجىٝ تٛص  یسا وٝ ٕ٘ یثتٛا٘ٙذ ٔحلٛلات بٖیلبثُ ثشٌـت ثٛدٖ وبلا)ٔـتش (6

 ٔحلٛلات سا ثٝ ػٕت وبسخب٘ٝ ا٘تمبَ دٞذ.( ٗیثتٛا٘ذ ا

ٟ  ییٚ ٘مُ، جبثجلب حُٕ  ،یاػٓ اص ٔٛجٛد ٙٝی٘ٛع ٞض 4آٖ ؿبُٔ  یٞب ٙٝیٞض ٗیٕٞچٙ ٚ اطلاػلبت   لاتیٚ تؼل

ػطح خلذٔت   ضاٖیٚ ٞش چٝ ٔ بثٙذی یٔ ؾیافضا یىیِجؼت یٞب ٙٝیٞض یػطح خذٔت ثٝ ٔـتش ؾیاػت. ثب افضا

ٚ ػلٛد   یٔـلتش  ٝػطح خذٔت ث ٗیساثطٝ ث 1ؿشوت داسد. ؿىُ  یثشا یـتشیؿٛد ػٛد ث یٔ ـتشیث یثٝ ٔـتش

 دٞذ. یؿشوت سا ٘ـبٖ ٔ
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 (1394 ،یٚ احٕذ یٕٛسیٚ ػٛد ؿشوت)ت یطح خذٔت ثٝ ٔـتشػ ٗیساثطٝ ث  .1 شکل

ؿلٛد.   یاػتفبدٜ ٔ غیؿجىٝ تٛص یطشح ٞب یبثیاسص یثشا ،یٚ خذٔت ثٝ ٔـتش یا ٙٝیٔطشح ؿذٜ ٞض یٞب ؿبخق

 ؿشوت ٕٞشاػتب ثبؿذ. یساٞجشد تیثب ٔٛلؼ ذیاص اثؼبد ثب هیدس ٞش  غیتٛص یٞب دس ٚالغ، ٘مبط لٛت ؿجىٝ
 

 TOPSISرٍش  -4

 یثبس تٛػط آلب ٗیاِٚ یثشا 1981اػت وٝ دس ػبَ  بسٜیچٙذ ٔؼ یشیٌ ٓیاص فٖٙٛ تلٕ یىی TOPSISسٚؽ 

آَ اػتفبدٜ ؿذٜ اػت. دس  ذٜیآَ ٚ ضذ ا ذٜیاص دٚ ٔفْٟٛ ا TOPSIS فی. دس تؼشذیٔطشح ٌشد ٖٛیٞٛاً٘ ٚ 

 ّٝیثٛػ یثٙذ تیِٛاٚ یثشا یىیٚ تىٙ شدیٌ یلشاس ٔ یبثیؿبخق ٔٛسد اسص n ّٝیثٝ ٚػ ٙٝیٌض mسٚؽ  ٗیا

 آَ اػت. ذٜیؿجبٞت ثٝ حُ ا

 بسیثٝ ٕٞٝ ٔؼ یبثیدػت  شیٔمبد ٗیاص ثٟتش یجیا٘تخبة ؿذٜ( سا وٝ تشو ٙٝیآَ )ٌض ذٜیحُ ا یسٚؽ ثٝ آػب٘ ٗیا

 بسیثٝ ٕٞٝ ٔؼ یبثیدػت شیٔمبد ٗیاص ثذتش یجیوٝ تشو ضیحُ سا ٘ ٗیثذتش ٗیوٙذ ٚ ٕٞچٙ یٔ ذایاػت پ یٞب

 یوٝ داسا یا ٙٝیاَٚ ٚ ٌض جٝست یؿبخق ؿجبٞت اػت داسا ٗیـتشیث یوٝ داسا یا ٙٝی.ٌضبثذی یٞبػت، ٔ

 (.1389 ،یؿجبٞت اػت ستجٝ آخش خٛاٞذ ثٛد)ػطبئ ٗیوٕتش

 ٌبْ اػت : 6ؿبُٔ  TOPSISٚ ٔشاحُ وبس  تٓیاٍِٛس

 (Nثٝ سٚؽ ٘شْ ) یشیٌ ٓیتلٕ غیٔبتش یػبص بعیٔم یوشدٖ ٚ ث یوٕ -1

( دس Nؿذٜ ) بعیٔم یث غیضشة ٔبتش ( ثب وٕهVٔٛصٖٚ ) بعیٔم یث غیثذػت آٚسدٖ ٔبتش -2

 V=N*Wn×n  (1)  :یؼٙی (Wn×n) ٞب ٚصٖ یلطش غیٔبتش

 : یآَ ٔٙف ذٜیآَ ٔثجت ٚ ساٜ حُ ا ذٜیساٜ حُ ا ٗییتؼ -3

 +(Vjآَ ٔثجت) ذٜی;ساٜ حُ اVغیدس ؿبخق ٔبتش شیٔمبد ٗیثٟتش ثشداس

 (-Vj)یآَ ٔٙف ذٜی; ساٜ حُ اVغیدس ؿبخق ٔبتش شیٔمبد ٗیثذتش ثشداس
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  یٔثجت ٚ ٔٙف یآَ ٞب ذٜیتب ا ٙٝیفبكّٝ ٞش ٌض ضاٖیت آٚسدٖ ٔثذػ -4

(2) 

2

1

2

1

( ) 1,...,

( ) 1,...,

n

ij j

j

n

ij j

j

di v v i m

di v v i m









   

   





 

 آَ : ذٜیثٝ ساٜ حُ ا ٙٝیٌض هی( CLi)* ی٘ؼج یىی٘ضد ٗییتؼ -5

(3) * i

i i

d
CLi

d d




 
 

 آٖ ثضسٌتش ثبؿذ ثٟتش اػت.( CLiوٝ * یا ٙٝیٞب ) ٞش ٌض ٙٝیٌض یستجٝ ثٙذ -6

 

 SAWرٍش  -5

 

ٚ   )ٚصٖ دٞی ػبدٜ(  SAWسٚؽ   ٘یض یىی اص فٖٙٛ تلٕیٓ ٌیشی چٙذ ٔؼیبسٜ اػت وٝ تٛػلط آللبی ٞٛا٘لً 

یٖٛ ٔطشح ٌشدیذ. دس ایٗ سٚؽ جٟت تلٕیٓ ٌیشی، تٟٙب ثٝ ٔبتشیغ تللٕیٓ ٌیلشی ٚ ثلشداس ٚصٖ ؿلبخق     

 (.1393ٞبی اسصیبثی ٘یبص ٔی ثبؿذ)ؿیشٚیٝ صاد ٚ تٛوّی، 

 ثٝ ؿشح صیشاػت: SAWٔشاحُ سٚؽ 

ٖ ٚ ثی ٔمیبع ػبصی ٔبتشیغ تلٕیٓ ٌیشی ثٝ سٚؽ خطی) دس ایٗ سٚؽ ٕٞٝ ؿبخق ٞب وٕی وشد .1

 ثٝ ؿبخق ٞبی ٔثجت تجذیُ ؿٛ٘ذ(

 (W)( دس ثلشداس ٚصٖ إٞیلت  N( ثب وٕه ضشة ٔبتشیغ ثی ٔمیلبع ؿلذٜ )  Pثذػت آٚسدٖ ثشداس ) .2

 P=N*Wn×1            (4)یؼٙی : 

 ش ثبؿذ ثٟتش اػت.(آٖ ثضسٌت Piستجٝ ثٙذی ٌضیٙٝ ٞب ) ٞش ٌضیٙٝ ای وٝ  .3

 

 رٍش شٌاسی پضٍّش -6

ثش اػبع ادثیبت تحمیك، چٙب٘چٝ دس ٔجب٘ی ٘ظشی ٌفتٝ ؿذ، ثب تٛجٝ ثٝ ؿبخق ٞبی ػّٕىشدی یب ػٛأُ ٔلإثش  

ثش طشاحی ؿجىٝ ٞبی تٛصیغ، ٔتغیشٞبی ٔٛسد اػتفبدٜ ثشای ا٘تخبة اػتشاتظی ٔٙبػت طشاحی ؿجىٝ تٛصیلغ ولٝ   

ؿت ؿذٜ اػت ػجبستٙذ اص صٔبٖ پبػخ ٌٛیی، تٙلٛع ٔحللَٛ، دػلتشع    ( ثشدا1394اص ٔٙجغ تیٕٛسی ٚ احٕذی)

پزیشی ثٝ ٔحلَٛ، ٔـبٞذات ٔـتشی، لبثُ سؤیت ثٛدٖ ػفبسؽ، لبثُ ثشٌـت ثٛدٖ وبلا، ٞضیٙلٝ ٞلب اػلٓ اص    

ٞلبی   ؿلبخق ٔٛجٛدی، حُٕ ٚ ٘مُ، جبثجلبیی ٚ تؼلٟیلات ٚ اطلاػلبت.  ٕٞچٙلیٗ ثلب اػلتٙذاد ثلش ٘ملؾ         

ٌیشی، اثتذا دس ٔشحّلٝ اَٚ ثلٝ سٚؽ    ثٝ ػٙٛاٖ ٔبتشیغ تلٕیٓ 1جٛد دس جذَٚ ٞبی ٔٛ ػّٕىشدی ثش اػتشاتظی

ٖ    ٞبی ٚص٘ی ؿبخق آٚسی دادٜ جٕغ ٞلب، ثلب ٘ظلش خجشٌلبٖ پشداختلٝ       ٞبی ػّٕىشدی ٚ ثشسػلی تبئیلذ سٚایلی آ
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ؿٛد، ػپغ ثب روش جبٔؼٝ آٔبسی پظٚٞؾ، ثش سٚی دادٜ ٞب تحّیُ كٛست ٔی ٌیشد ٚ ٘تیجٝ ٌیلشی حبكلُ    ٔی

 ؿٛد. ٔی

شای جٕغ آٚسی دادٜ ٞب ثٝ ٔٙظٛس تؼییٗ ٚصٖ ؿبخق ٞب، اص سٚؽ پشػـٙبٔٝ اػتفبدٜ ٔی ؿٛد. ثٝ ایٗ ٔٙظلٛس  ث

پشػـٙبٔٝ ای طشاحی ٚ ثشای تبئیذ سٚایی آٖ دس اختیبس چٙذ ٘فش اص خجشٌبٖ ؿشوت تٟیٝ ٚ تٛصیغ ٔلٛاد غلزایی   

ؿشوت تٟیٝ ٚ تٛصیغ ٔلٛاد غلزایی    لشاس ٌشفتٝ تب اص ٘ظشات ایٗ ٔتخللبٖ اػتفبدٜ ؿٛد. جبٔؼٝ آٔبسی پظٚٞؾ

 اػت.

اثتلذا   TOPSISاػتفبدٜ ٔی ؿٛد. ثٝ ایٗ ٔٙظٛس سٚؽ  TOPSIS  ٚSAWثشای تحّیُ دادٜ ٞب اص سٚؿٟبی 

ثب دس ٘ظش ٌشفتٗ ٔبتشیغ تلٕیٓ ٌیشی، ٌضیٙٝ ٞب سا ثش اػبع وٕتلشیٗ فبكلّٝ اص ٌضیٙلٝ ایلذٜ آَ ٚ ثیـلتشیٗ      

ضیٙٝ ٞب سا ثش اػبع ثشداس ٚص٘ی ؿبخق ٞب اِٚٛیت ثٙذی ٔلی  ٌ SAWفبكّٝ اص ٌضیٙٝ ضذ ایذٜ آَ  ٚ سٚؽ 

ٖ  Excel(. ٘شْ افضاس ٔلٛسد اػلتفبدٜ دس ایلٗ پلظٚٞؾ،     1393وٙذ )ؿیشٚیٝ صاد ٚ تٛوّی،  ( 2009، 1)اػلٕبػیّیب

 اػت.

اسائٝ ؿذٜ اػت. ٕٞبٍ٘ٛ٘ٝ ولٝ ٔـلبٞذٜ ٔلی     2ثٝ ٔٙظٛس ا٘جبْ ایٗ پظٚٞؾ، چبسچٛة اجشایی ٔطبثك ثب ؿىُ 

ّٝ اَٚ ثٝ جٕغ آٚسی دادٜ ٞب پشداختٝ ٔی ؿٛد، ػپغ ثش سٚی دادٜ ٞب تحّیلُ كلٛست ٌشفتلٝ ٚ    ؿٛد، دس ٔشح

 ٘تیجٝ ٌیشی حبكُ ٔی ؿٛد.

 

 اٍِٛی اجشایی پظٚٞؾ  .2شکل 

 

 

                                                 
1 

Esmaelian 
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 ّا هطالعِ هَردی ٍ یافتِ -7

ایٙتش٘ـٙبَ ًٞٙ وٙلً دس ایلشاٖ دس    elphyاػتبٖ اكفٟبٖ ثٝ ػٙٛاٖ ٕ٘بیٙذٜ ا٘حلبسی ؿشوت  elphyؿشوت 

تأػیغ ؿذ. ایٗ ؿشوت ثب اػتٕبد ثٝ تٛا٘بیی ٞب ٚ پتب٘ؼیُ ٞبی ٔٛجٛد دس وـلٛسٔبٖ، تِٛیلذ ا٘لٛاع     1391ػبَ 

٘ٛؿیذ٘ی ٞبی ػبِٓ، غلات كجحب٘ٝ ٔغزی ٚ ... سا دس ػجذ تِٛیذ خٛد للشاس دادٜ اػلت. ٕٞچٙلیٗ ثلب اتىلب ثلٝ       

ٚؽ ٔٙؼجٓ ٚ لٛی ٚ اص ٕٞلٝ  داؿتٗ وبسؿٙبػبٖ صثذٜ كٙبیغ غزایی، تجشثٝ ٚ دا٘ؾ ٔذیشیتی، ایجبد ػبصٔبٖ فش

ٟٕٔتش ثىبس ٌیشی اػتشاتظی ٔٙبػت جٟت تٛصیغ ٔحلٛلات خٛد ٔلی وٛؿلذ تلب ٔٛججلبت ثٟجلٛد ویفیلت ٚ       

سضبیتٕٙذی ٔـتشیبٖ سا فشاٞٓ آٚسد )ؿشوت كٙبیغ غزایی اِفی (. دِیلُ ا٘تخلبة ایلٗ ؿلشوت، دػتشػلی ثلٝ       

ثبؿلذ. اص ایٙلشٚ ثؼلتش ٔٙبػلجی سا جٟلت       اطلاػبت ٚ ثّٛؽ دا٘ـی ٘ؼجی ثیـتش دس صٔیٙٝ تٛصیغ ٔحلٛلات ٔلی 

 ٕ٘بیذ. ٔحلٛلات ٚ تٛصیغ آٖ ٞب ایجبد ٔی تٛػؼٝ

اػت. دس ایٗ جلذَٚ، ؿلبخق    1ثش اػبع یبفتٝ ٞبی پظٚٞؾ، ٚصٖ ٔؼیبسٞبی تلٕیٓ ٌیشی ٔطبثك ثب جذَٚ 

ثیـلتشیٗ ٚ ؿلبخق دػلتشع پلزیشی ثلٝ ٔحللَٛ،  ٔـلبٞذات         0.90صٔبٖ پبػخ ٚ تٙٛع ٔحلَٛ ثب ٔملذاس  

وٕتلشیٗ اسصؽ سا داس٘لذ. لاصْ ثلٝ رولش      0.10لبثُ ٔـبٞذٜ ثٛدٖ ػفبسؽ ٚ ٞضیٙٝ ٔٛجٛدی ثب ٔملذاس   ٔـتشی،

 اػت ٘حٜٛ ٔحبػجٝ ٚصٖ ٞب ثش اػبع ٔیبٍ٘یٗ ٞٙذػی ٚ ساثطٝ ٘شٔبَ ػبصی دس ٘شْ افضاس اوؼُ اػت.

 ٌیشی ٞبی تلٕیٓ ٚصٖ ؿبخق  .2جذٍل 

 شاخص ها

سمان 

 پاسخ

(-) 

تنوع 

 محصول

)+( 

دستزس 

پذیزی 

 به

 محصول

)+( 

مشاهدات 

 مشتزی

)+( 

قابل 

مشاهده 

بودن 

 سفارش

)+( 

قابل 

بزگشت 

 بودن

)+( 

هشینه 

 موجودی

(-) 

هشینه 

حمل 

 و نقل

(-) 

هشینه 

تسهیلات 

و 

 جابجایی

(-) 

هشینه 

 اطلاعات

(-) 

 0.0. ..0. ..0. ..0. 0.0. ..0. ..0. ..0. 0.0. 0.0. اوسان

 

 پشداختٝ ٔی ؿٛد:  elphyحی ؿجىٝ تٛصیغ دس ادأٝ ثٝ اػتشاتظی ٞبی سایج دس طشا

دس ایلٗ اػلتشاتظی    ًگْذاری هَجَدی تَسط تَلیذ کٌٌدذُ ٍ ارسدال هقدتقین تدِ هشدتزیاى:      (1استزاتضی 

ٔحلٛلات ثٝ كٛست ٔؼتمیٓ اص تِٛیذ وٙٙذٌبٖ ثٝ ٔـتشی ٟ٘بیی اسػبَ ٔی ؿٛد. دس ولُ ؿلجىٝ تٛصیلغ فملط     

 ٙٙذ.  تِٛیذ وٙٙذٌبٖ ٞؼتٙذ وٝ ٔٛجٛدی ٍٟ٘ذاسی ٔی و

( ًگْذاری هَجَدی تَسط تَلیذ کٌٌذُ ٍ ارسال هقتقین ّوزاُ تا ادغام هحصَلات در سهداى  2استزاتضی 

دس ایٗ اػتشاتظی ثشای ایٙىٝ ٞش ٔـتشی ػفبسؽ خٛد سا اص طشیك تٟٙب یه ٔحِٕٛٝ دسیبفت وٙلذ، الللاْ   حول: 

 ثب یىذیٍش ادغبْ ٔی ؿٛ٘ذ.   ٚ وبلاٞبی ػفبسؽ دادٜ ؿذٜ تٛػط یه ٔـتشی دس یه ٔحُ اص پیؾ تؼییٗ ؿذٜ

دس ایلٗ اػلتشاتظی، دس    ( ًگْذاری هَجَدی تَسط تَسیع کٌٌذُ ٍ تحَیل هقتقین تَسط تارتز:3استزاتضی 

وبسخب٘ٝ ٞبی تِٛیذ وٙٙذٌبٖ ٔٛجٛدی ٍٟ٘ذاسی ٕ٘ی ؿٛد، ثّىٝ تٛػلط تٛصیلغ وٙٙلذٜ یلب خلشدٜ فشٚؿلبٖ دس       
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ایٗ ا٘جبسٞبی ٔیب٘ی اص طشیك ثبسثشاٖ ثلشای ٔـلتشیبٖ    ا٘جبسٞبی ٔیب٘ی ٔٛجٛدی ٍٟ٘ذاسی ٔی ؿٛد. ٔحلٛلات اص

 ٟ٘بیی اسػبَ ٔی ؿٛ٘ذ.

دس ایلٗ   ( ًگْذاری هَجَدی تَسط تَسیدع کٌٌدذُ ٍ تحَیدل تدِ هشدتزی اس طزید   شدت:       4استزاتضی 

اػتشاتظی، اثش ادغبْ وٕتش اػت ٚ لاصْ اػت وٝ ا٘جبس تٛصیغ وٙٙذٜ خیّی ثٝ ٔـتشی ٘ضدیه ثبؿذ. دس ایٗ حبِت، 

ایٙذ تحٛیُ وبلا ثش ػٟذٜ ػیؼتٓ تٛصیغ اػت ٚ ػٕلا ٔـبسوت ٔـتشیبٖ دس فشآیٙذ تحٛیُ حزف ٌشدیذٜ وُ فش

 اػت.  

( ًگْذاری هَجَدی تَسط تَسیع کٌٌذُ یا تَلیذ کٌٌذُ ٍ تحَیل تِ هشتزی اس طزید  هزاکدش   5استزاتضی 

ؿلٛد ٚ ٔـلتشیبٖ ثلٝ كلٛست     دس ایٗ سٚؽ، ٔٛجٛدی دس ا٘جبس تٛصیغ وٙٙذٜ یب تِٛیذ وٙٙذٜ رخیشٜ ٔی تحَیل: 

خلٛد سا تحٛیلُ    ایٙتش٘تی ٚ یب تّفٙی ػفبسؽ ٔی دٞٙذ ٚ ػپغ ثٝ ٔشاوض تحٛیُ وبلا ٔشاجؼٝ ولشدٜ ٚ ػلفبسؽ  

 ٌیش٘ذ. ٔی

دس ایٗ سٚؽ، ٔٛجلٛدی  ( ًگْذاری هَجَدی تَسط خزدُ فزٍش ٍ تحَیل هقتقین تِ هشتزی: 6استزاتضی 

ٗ اػت ٔـتشیبٖ ثشای خشیذ وبلا ثلٝ فشٚؿلٍبٜ خلشدٜ    دس فشٚؿٍبٜ ٞبی خشدٜ فشٚؿی ٍٟ٘ذاسی ٔی ؿٛد. ٕٔى

فشٚؿی ٔشاجؼٝ وٙٙذ یب ایٙىٝ ثٝ كٛست ایٙتش٘تی یب تّفٙی ػفبسؽ دٞٙذ ٚ ثشای تحٛیُ ٔحلَٛ ثلٝ فشٚؿلٍبٜ   

 (.1394ٔشاجؼٝ ٕ٘بیٙذ)تیٕٛسی ٚ احٕذی، 

ب ػٛألُ  ٔمبیؼٝ اػتشاتظی ٞبی ؿجىٝ ٞبی تٛصیغ ٔختّف سا ثب تٛجٝ ثٝ ؿبخق ٞلبی ػّٕىلشدی یل    2جذَٚ 

ثیبٖ وٙٙذٜ ثٟتشیٗ ػّٕىشد ٚ ثب ثضسي تش ؿذٖ اػلذاد،   1ٔإثش ثش طشاحی ؿجىٝ ٞبی تٛصیغ ٘ـبٖ ٔی دٞذ. ٕ٘شٜ 

ػّٕىشد ؿجىٝ تٛصیغ وٕتش ٔی ؿٛد. ایٗ جذَٚ  ثٝ ػٙٛاٖ ٔبتشیغ تلٕیٓ ٌیشی اػت، وٝ ثلشای ؿلجىٝ ٞلبی    

  10ٚ ؿلبُٔ   elphyی تٛصیلغ ؿلشوت   تٛصیغ ٔختّف ثٝ وبس ٔی سٚد. دس ایٗ جذَٚ، ٌضیٙٝ ٞلب اػلتشاتظی ٞلب   

 اػتفبدٜ ٔی ؿٛد. TOPSIS  ٚSAWؿبخق ػّٕىشد اػت. ثشای ا٘تخبة ثٟتشیٗ اػتشاتظی اص دٚ سٚؽ 

 

 (1394ٔمبیؼٝ ػّٕىشد اػتشاتظی ٞبی ؿجىٝ ٞبی تٛصیغ ٔختّف)تیٕٛسی ٚ احٕذی،   .2جذٍل 

 ّا شاخص

سهاى 

 پاسخ

(-) 

تٌَع 

 هحصَل

)+( 

دستزط 

 پذیزی تِ

 هحصَل

)+( 

هشاّذات 

 هشتزی

)+( 

قاتل 

هشاّذُ 

تَدى 

 سفارش

)+( 

قاتل 

تز شت 

 )+( تَدى

ّشیٌِ 

 هَجَدی

(-) 

ّشیٌِ 

حول ٍ 

 ًقل

(-) 

ّشیٌِ 

تقْیلات ٍ 

 جاتجایی

(-) 

ّشیٌِ 

 اطلاعات

(-) 

 1 5 1 4 1 1 5 4 4 1 1استزاتضی

 4 1 4 1 5 5 4 1 1 4 2استزاتضی

 4 2 3 1 5 4 3 1 1 4 3استزاتضی

 3 3 2 2 4 3 2 2 2 3 4استزاتضی

 2 4 5 3 3 2 1 3 3 2 5استزاتضی

 5 5 1 1 2 5 5 1 1 4 6استزاتضی
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 TOPSISرٍش  -7-1

  ، ٔبتشیغ ثب سٚؽ ٘شْ ثی ٔمیبع ٔی ؿٛد.3دس ٌبْ اَٚ طجك جذَٚ 

 ثی ٔمیبع ؿذٜٔبتشیغ   .3جذٍل 

 ّا شاخص
سهاى 

 پاسخ

(-) 

تٌَع 

 هحصَل

)+( 

دستزط 

پذیزی 

 تِ

 هحصَل

+() 

هشاّذات 

 هشتزی

)+( 

قاتل 

هشاّذُ 

تَدى 

 سفارش

)+( 

قاتل 

تز شت 

 تَدى

)+( 

ّشیٌِ 

 هَجَدی

(-) 

ّشیٌِ 

حول ٍ 

 ًقل

(-) 

ّشیٌِ 

تقْیلات 

 ٍ

 جاتجایی

(-) 

ّشیٌِ 

 اطلاعات

(-) 

 0.119 0.559 0.134 0.707 0.112 0.112 0.559 0.707 0.707 0.127 1استزاتضی

 0.475 0.112 0.535 0.177 0.559 0.559 0.447 0.177 0.177 0.508 2استزاتضی

 0.475 0.224 0.401 0.177 0.559 0.447 0.335 0.177 0.177 0.508 3استزاتضی

 0.356 0.335 0.267 0.354 0.447 0.335 0.224 0.354 0.354 0.381 4استزاتضی

 0.237 0.447 0.668 0.53 0.335 0.224 0.112 0.53 0.53 0.254 5استزاتضی

 0.593 0.559 0.134 0.177 0.224 0.559 0.559 0.177 0.177 0.508 6یاستزاتض

 ( ثٝ دػت آٔذٜ اػت.1ٔبتشیغ ثی ٔمیبع ٔٛصٖٚ طجك ساثطٝ ) 4جذَٚ دس ٌبْ دْٚ ٔطبثك ثب 

 ثی ٔمیبع ٔٛصٖٚٔبتشیغ   .4جذٍل 

 ها شاخص

سمان 

 پاسخ

(-) 

تنوع 

 محصول

)+( 

دستزس 

پذیزی 

 به

 محصول

)+( 

مشاهدات 

 مشتزی

)+( 

قابل 

مشاهده 

بودن 

 سفارش

)+( 

قابل 

بزگشت 

 بودن

)+( 

هشینه 

 موجودی

(-) 

هشینه 

حمل و 

 نقل

(-) 

هشینه 

تسهیلات 

و 

 جابجایی

(-) 

هشینه 

 اطلاعات

(-) 

 0.015 0.335 0.015 0.071 0.015 0.011 0.056 0.071 0.064 0.011 1استزاتژی

 0.062 0.067 0.059 0.018 0.073 0.056 0.045 0.018 0.016 0.046 2استزاتژی

 0.062 0.134 0.044 0.018 0.073 0.045 0.034 0.018 0.016 0.046 3استزاتژی

 0.046 0.201 0.029 0.035 0.058 0.034 0.022 0.035 0.032 0.034 4استزاتژی

 0.031 0.268 0.073 0.053 0.044 0.022 0.011 0.053 0.048 0.023 5استزاتژی

 0.077 0.335 0.015 0.018 0.029 0.056 0.056 0.018 0.016 0.046 6ژیاستزات

( ٚ دس ٟ٘بیلت  2ٞب )فٛاكُ ٌضیٙٝ ٞب اص ٘مبط ایذٜ آَ ٔثجت ٚ ٔٙفلی( طجلك ٔؼبدِلٝ )    di  ٚ-di +ػپغ ٔمبدیش

ب ( ثٝ دػت ٔی آیٙذ وٝ ٘تبیج حبكُ اص آٖ ٔطبثك ثل 3طجك ٔؼبدِٝ ) CLi*ستجٝ ثٙذی ٌضیٙٝ ٞب ثش اػبع ٔمذاس 

ٔٙبػلجتشیٗ اػلتشاتظی ثلشای     2ثٝ دػت آٔذٜ حبوی اص آٖ اػلت ولٝ، اػلتشاتظی    CLi*اػت. ٔمذاس  5جذَٚ 

 تٛصیغ ٔحلٛلات ؿشوت اػت.
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 ٞب ثٙذی ٌضیٙٝ ستجٝ  .5جذٍل 

 di + گشینه
-

di *
CLi رتبه 

 5 0.306 0.125 0.283 1استزاتژی

 1 0.736 0.286 0.102 2استزاتژی

 2 0.649 0.222 0.12 3استزاتژی

 3 0.506 0.159 0.155 4استزاتژی

 4 0.316 0.103 0.224 5استزاتژی

 6 0.261 0.102 0.29 6استزاتژی

 

 SAWرٍش  -7-2

 ثب سٚؽ خطی ثی ٔمیبع ٔی ؿٛد. 1تلٕیٓ ٔطبثك ثب جذَٚ ، ٔبتشیغ 6دس ٌبْ اَٚ طجك جذَٚ 

 ثی ٔمیبع ؿذٜٔبتشیغ   .6جذٍل 

 شاخص ّا

سهاى 

 پاسخ

(+) 

َع تٌ

 هحصَل

)+( 

دستزط 

پذیزی 

 تِ

 هحصَل

)+( 

هشاّذات 

 هشتزی

)+( 

قاتل 

هشاّذُ 

تَدى 

 سفارش

)+( 

قاتل 

تز شت 

 تَدى

)+( 

ّشیٌِ 

 هَجَدی

(+) 

ّشیٌِ 

حول ٍ 

 ًقل

(+) 

ّشیٌِ 

تقْیلات 

 ٍ

 جاتجایی

(+) 

ّشیٌِ 

 اطلاعات

(+) 

 1 0.2 1 0.25 0.2 0.2 1 1 1 1 1استزاتضی

 0.25 1 0.25 1 1 1 0.8 0.25 0.25 0.25 2استزاتضی

 0.25 0.5 0.333 1 1 0.8 0.6 0.25 0.25 0.25 3استزاتضی

 0.333 0.333 0.5 0.5 0.8 0.6 0.4 0.5 0.5 0.333 4استزاتضی

 0.5 0.25 0.2 0.333 0.6 0.4 0.2 0.75 0.75 0.5 5استزاتضی

 0.2 0.2 1 1 0.4 1 1 0.25 0.25 0.25 6استزاتضی

( ثٝ دػت ٔی آیذ. ٘تبیج حبكلُ اص  4طجك ساثطٝ ) Pٟت ستجٝ ثٙذی ٌضیٙٝ ٞب، ثشداس ج 7جذَٚ ػپغ ٔطبثك ثب 

 سا دس اِٚٛیت لشاس ٔی دٞذ. 2جذَٚ فٛق ثیبٍ٘ش آٖ اػت وٝ سٚؽ فٛق ٘یض ٕٞب٘ٙذ سٚؽ لجُ اػتشاتظی 
 

 ّا تٌذی  شیٌِ رتثِ  .7جذٍل 

 رتبه Pi گشینه

 2 0.811 1استزاتژی

 1 1.14 2استزاتژی

 3 0.809 3استزاتژی
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 ّا تٌذی  شیٌِ رتثِ  .7جذٍل 

 رتبه Pi گشینه

 5 0.677 4استزاتژی

 6 0.596 5استزاتژی

 4 0.678 6استزاتژی

 

  یزی ًتیجِ -8

ثٛد . ثٝ ایٗ ٔٙظٛس ثش سٚی  ا٘تخبة اػتشاتظی ٔٙبػت طشاحی ؿجىٝ تٛصیغ دس ص٘جیشٜ تبٔیٗٞذف ایٗ پظٚٞؾ 

ٕبیٙلذٌی  ٘ elphyپیـٟٙبد ؿذ. ؿشوت كٙبیغ غزایی  TOPSIS  ٚSAWؿؾ ٘ٛع اػتشاتظی ا٘جبْ ؿذ. اٍِٛی 

 اػتبٖ اكفٟبٖ ثٝ ػٙٛاٖ ؿشوت ٔٛسد ٔطبِؼٝ ا٘تخبة ؿذ.

ٝ دػتشع ، تٙٛع ٔحلَٛ، صٔبٖ پبػخ ٌٛیییبفتٝ ٞبی ػٕذٜ حبوی اص آ٘ؼت وٝ ٔؼیبسٞبی  َ  پزیشی ثل ، ٔحللٛ

، ٞضیٙٝ ٞلب اػلٓ اص ٔٛجلٛدی، حٕلُ ٚ     لبثُ ثشٌـت ثٛدٖ وبلا، لبثُ سؤیت ثٛدٖ ػفبسؽٔـبٞذات ٔـتشی، 

، 0.11، 0.1، 0.13، 0.1، 0.1، 0.1، 0.09، 0.09ثلٝ تشتیلت ثلب ٚصٟ٘لبی      لات ٚ اطلاػبت ٘مُ، جبثجبیی ٚ تؼٟی

، 4، 3، 2ثشای تلٕیٓ ٌیشی ا٘تخبة ؿذ٘ذ. ٕٞچٙیٗ، اػتشاتظی ٞبی طشاحی ؿجىٝ تٛصیغ ثب ػلطٛح   0.13، 0.6

بی ثلٝ تشتیلت ثلشای ثش٘بٔلٝ ٞل      SAWدس سٚؽ  4ٚ  6، 5، 3، 1، 2ٚ ثب ػلطٛح   TOPSISدس سٚؽ  6ٚ  1، 5

 تٛػؼٝ ثٝ ٔذیشاٖ پیـٟٙبد ؿذ٘ذ.

، ثٝ ٔذیشاٖ پیـٟٙبد ٔی ؿلٛد ثلب تٛجلٝ ثلٝ     TOPSIS  ٚSAWسٚؽ ثب دٚ   7ٚ  5ثش اػبع یبفتٝ ٞبی جذَٚ 

سا دس اِٚٛیت لشاس دٞٙذ. چشا وٝ چٙلیٗ ا٘تخلبثی    2اػتشاتظی جبثجبیی ٚ تؼٟیلات، ٚصٖ ثبلای ؿبخق ٞضیٙٝ 

ٟجٛد ٚ تٛصیغ ٔطّٛة ایٗ ؿشوت دس اػلتبٖ اكلفٟبٖ ٔلی ؿلٛد ٚ     ػجت پبیذاسی ٚ تثجیت ثیـتش دػتبٚسدٞبی ث

 سٚ٘ك التلبدی ثیـتشی دس پی خٛاٞذ داؿت.

اص جٙجٝ وبسثشدی، یبفتٝ ٞب ٔٛسد اػتفبدٜ ٔذیشاٖ ؿشوت دس اػتبٖ اكفٟبٖ خٛاٞذ ثٛد. ثب تٛجٝ ثٝ تبثیش یبفتٝ ٞلب  

خٛاٞٙذ داؿت. ثٝ ایلٗ تشتیلت،    ثش تٛصیغ ٔطّٛة ٔحلٛلات، ٔذیشاٖ ٚ ؿٟشٚ٘ذاٖ  احؼبع سضبیت ثیـتشی

دس پبػخ ٌٛیی اجتٕبػی خٛد ٔٛفك تش خٛاٞلذ ثلٛد ٚ ثلب تٛجلٝ ثلٝ آ٘ىلٝ پبػلخٍٛیی         elphyؿشوت تٛصیغ 

اجتٕبػی ثٝ ِحبظ حىٕشا٘ی ؿشوتی داسای إٞیت ٚیظٜ اػت، ٔی تٛا٘ذ ثبػث ؿٛد تلب تٕلبیض سللبثتی دس ثلیٗ     

 ػبیش ٔٙبطك پیذا وٙذ. 

. اؿلبسٜ ولشد   TOPSIS  ٚSAWآٖ ثلٝ  تحّیلُ  سٚؽ اٖ ثلٝ ٔحلذٚد ثلٛدٖ    اص ٔحذٚدیت ٞبی پظٚٞؾ ٔی تٛ

ثٛد وٝ ثش ایٗ اػبع ثبیلذ دس تؼٕلیٓ    اػتبٖ اكفٟبٖ elphyؿشوت یبفتٝ ٞبی ایٗ پظٚٞؾ ٔحذٚد ثٝ ٕٞچٙیٗ، 

 احتیبط ٕ٘ٛد.  اػتبٖ ٞب دیٍشیبفتٝ ٞب ثٝ 

ٞبی دیٍلش  ؽ اص سٚ TOPSIS  ٚSAWسٚؽ دٚ ثٝ پظٚٞـٍشاٖ پیـٟٙبد ٔی ؿٛد دس تحمیمبت آیٙذٜ، ثٝ جبی 

 ٘یض اػتفبدٜ ٕ٘ٛدٜ ٚ ٘تبیج خٛد سا ثب ایٗ پظٚٞؾ ٔمبیؼٝ ٕ٘بیٙلذ  AHPٚ  اِىتشٜٔب٘ٙذ  ٜتلٕیٓ ٌیشی چٙذ ٔؼیبس
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یب ثب تّفیك سٚؿٟبی فٛق یه جٛاة تّفیمی ثذػت آٚس٘لذ. ٕٞچٙلیٗ سٚؿلٟبی فلٛق سا ثلب دادٜ ٞلبی فلبصی        

ٔلٛسد ثشسػلی    ٞبی دیٍش وـٛس اػتبٖپیـٟٙبدی دس  ٟبیؿدس كٛستی وٝ سٚٔبتشیغ ػّٕىشد آصٔبیؾ ٕ٘بیٙذ. 

. ٟٙبدی اػتجبسػلٙجی ثیـلتشی خٛاٞلذ داؿلت    پیـل  ٟبیلشاس ٌیشد ٚ ٘تبیج آٖ ثب ایٗ تحمیك ٔمبیؼٝ ؿٛد، سٚؿل 

 ٟبیثبلاخشٜ آ٘ىٝ ا٘جبْ ایٗ تحمیك دس فلَٛ دیٍش ٔی تٛا٘لذ صٔیٙلٝ لاصْ سا ثلشای تحّیلُ تلبثیش پلزیشی سٚؿل       

 فشاٞٓ ػبصد. پیـٟٙبدی اص ٌزؿت صٔبٖ

 

 قذرداًی -9

ٌلضاسی  ثشای تأٔیٗ دادٜ ٞلبی لاصْ، ػلپبع   elphyٔمبِٝ اص وبسؿٙبػبٖ ؿشوت تٛصیغ ٚ پخؾ ٘ٛیؼٙذٌبٖ ایٗ 

 ٕ٘بیٙذ.ٔی
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