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Abstract 
Purpose: In a city, there are different sectors in operation, and each sector also plays a role in the production of municipal waste, 
which draws attention to waste management methods. The present study explains a model to identify the factors affecting waste 
production in Bushehr  

Methodology: The main dimensions of the model are taken from the review of the theoretical literature. A dynamic systems 
approach has also been used to identify urban waste management strategies. First, we identified and modelled the factors affecting 
municipal waste production with dynamic systems. The reasons for using the dynamic systems approach for this research can also 
be enumerated as follows: 1) an appropriate approach in determining and predicting the effects of factors affecting waste production, 
2) helping to understand the relationships between variables and examining the behaviour and structure of systems, incredibly 
complex systems (creating a conceptual model), 3) a flexible approach with the ability to analyze quantitatively and qualitatively, 4) 
the ability to review the system in the future under different scenarios and policies of decision makers and 5) dynamic system models 
are considered as simulation models; therefore, they have the advantages of using the simulation method over the analysis methods. 
In the next step, the organization's internal and external factors in urban waste management were performed by referring to the 
SWOT analysis method, urban waste management strategies in Bushehr. 
Findings:  The results of the SWOT method showed that the vulnerability threshold of urban waste management in Bushehr is very 
high, and it is necessary to provide appropriate policies to address weaknesses and threats using strengths and opportunities. In the 
next step, Mikhailov's nonlinear method was used to rank the four strategies. This approach shows that among SO strategies, 
increasing awareness and changing citizens' attitudes towards proper waste management is in the first place. Among ST strategies, 
culturing for recyclable containers weighing 0.51 is in the first place. Employing knowledgeable people for proper waste segregation 
and disposal among WT strategies, with a weight of 0.57, was ranked first, and finally, the strategy of encouraging the private sector 
to invest, with a weight equivalent to 0.43 among WO strategies, Ranked first. Pollution from poor waste management in urban areas 
imposes irreversible health and aesthetic consequences on society. Among the consequences of poor waste management will be a 
variety of diseases. Environmental issues are also at the top of all human problems  

Originality/Value:  In this research, an attempt has been made to examine innovation from three aspects: theoretical, technical and 
practical gaps, which can be mentioned as the strengths of the current research compared to other research. From a theoretical point 
of view, it has been tried to conduct a relatively comprehensive study of factors affecting urban waste management to formulate 
strategies. Also, from the technical point of view, the current research is innovative by focusing on combining fuzzy logic with the 
dynamic systems modelling approach and the Delphi method. Finally, it has been tried to reduce the practical vacuum of previous 
research in this field by formulating optimal strategies. 
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  مقدمه -1

ه ک یاقدامات یهبه کل یکل یفپسماند در تعر یریت. مدشودیم شهرها محسوب یافتگیتوسعه یاصل هاییاساز مق یپسماند شهر یزیرامروزه برنامه
 تریکاربرد یف. در تعرگرددیاطلاق م گیردی، حمل، پردازش، دفع آن صورت مشدهیآورکاهش زباله جمع ،هیرویب یدممانعت از تول یدر راستا

با توجه  .باشدیم یاجتماع یطیمحستیز ی،شتن مسایل اقتصاددفع زباله با در نظر دا یافتحمل، پردازش، باز ی،آورپسماند شامل جمع یریتمد
اشته است که د یریچشمگ یشچندان دور افزاکشور به نسبت گذشته نه یپسماند در سطح شهرها یدتول ینده،آفز ییگراو مصرف یتجمع یشبه افزا

 .[1]نماید یوارد م یعیطب تمیسو اکوس یشهر ستیزطیبر مح یقیعم یپسماند تبعات منف یریتمد یروند فعل ادامهبا 

                       

 و تحقیق در عملیات گیریتصمیم 
   80-97(، 1403)(، 1، شماره )9دوره                                                  

     www.journal-dmor.ir 

  کاربردی-پژوهشی نوع مقاله:

 یپسماند شهر تیریمد نهیبه هاییاستراتژ بندیجهت رتبه ایپو هایستمیس یسازمدل کردیکاربرد رو

   SWOTبا استفاده از روش 

   1محمد حسین کبگانی ، ،*1حمید شاهبندرزاده  
 گروه مدیریت صنعتی، دانشکده کسب و کار و اقتصاد ، دانشگاه خلیج فارس، بوشهر، ایران.1

 کیدهچ
 ریتیمد یهاموضوع باعث توجه به روش یننقش دارد که ا یشهر یدمواد زا یددر تول یزهستند و هر بخش ن یتدر فعال یمختلف یهاشهر، بخش یکدر ف:هد

 انواع پسماند در شهر بوشهر پرداخته شده است. یدبر تول عوامل موثر ییجهت شناسا یمدل یین. در پژوهش حاضر به تبشودیپسماند م

 یهاتمسیس کردیاز رو همچنیناست. گرفته شده  یپسماند شهر تیریدر حوزه مد ینظر اتیادب یاز بررس مذکورمدل  یابعاد اصل شناسی پژوهش:روش
 یشهر دپسمان دیثر بر تولوابتدا عوامل م که شده است یسع پژوهش نیاستفاده شده است. در ا یپسماند شهر تیریمد یهایاستراتژ ییشناسا یبرا ایپو

 -1برشمرد:  ریصورت زبه توانیم زیرا ن قیتحق نیا یبرا ایپو یهاستمیس کردیاستفاده از رو لیدلا. شود یسازمدل ایپو یهاستمیو با استفاده از س ییشناسا
 ژهیوبه هاستمیرفتار و ساختار س یو بررس رهایمتغ نیکمک به درک روابط ب -2، پسماند دیثر بر تولومهای فاکتو اثراتی نیبشیو پ نییمناسب در تع کردیرو
 وهایتحت سنار ندهیدر آ ستمیس یبررس تیلقاب -4 ،یفیو ک یکم لیتحل تیبا قابل ریپذانعطاف کردیرویک  -3، ی(مدل مفهوم یک جادی)ا دهیچیپ یهاستمیس

استفاده از روش  یایها مزاآن ،نیبنابرا ؛شوندیدر نظر گرفته م یسازهیشب یهاعنوان مدلبهپویا  ستمیس یهامدل -5 رندگان،یگمیمختلف تصم یهااستیو س
به روش  استنادو با  یپسماند شهر تیریمد نهیسازمان در زم یو خارج یعوامل داخل یدارند. در گام بعد لیوتحلهیتجز یهارا نسبت به روش یسازهیشب

 .بوشهر اجرا شد ی درپسماند شهر تیریمد ی، راهکارهاSWOTیل تحل

هت مناسب در ج هاییاستارایه س مندیازبالاست و ن یاردر بوشهر بس یپسماند شهر یریتمد پذیرییبنشان داد که آستانه آس SWOTروش  یجنتا ها:یافته
ف ویخایلفم یرخطیچهارگانه از روش غ هاییاستراتژ یبند. در گام بعد جهت رتبهباشدیها مبا استفاده از نقاط قوت و فرصت یدهاها و تهدرفع ضعف

گاه یشفزاا ی، استراتژSO هاییاستراتژ ینکه در ب دهدینشان م یکردرو یناستفاده از ا یجاستفاده شد. نتا  یحنگرش شهروندان نسبت به نحو صح ییرو تغ یآ
در رتبه نخست قرار  51/0با وزن  یافتجهت استفاده از ظروف قابل باز یساز، فرهنگST هاییاستراتژ ینپسماند در رتبه نخست قرار دارد. در ب یریتمد

گاه برا یریکارگهگرفته است. ب  یاستراتژ یتدر رتبه اول قرار گرفت و در نها 57/0، با وزن WT هاییاستراتژ ینپسماند و دفن مناسب در ب یکتفک یافراد آ
 یفضع یریتحاصل از مد یدر رتبه اول قرار گرفت. آلودگ WO هاییاستراتژ یندر ب43/0با وزن معادل با  گذارییهجهت سرما یبخش خصوص یقتشو

از  یاشاز جمله تبعات نها یماری. ابتلا به انواع بکندیم یلبه جامعه تحم یباشناختیو ز یاز نظر بهداشت یرناپذجبران یامدهایپ یپسماندها در مناطق شهر
 قرار گرفته است.  انسانیس همه مسایل ادر ر یطیمحستیز یلمسا همچنین باشد.ی شهری میپسماندها یریتضعف در مد

 یقدق یبررسمورد یکاربرد خلا همچنینو  یکیتکنخلا  ی،نظر به خلارا از سه جن یآورشده است نو یپژوهش سع یندر ا افزوده علمی:اصالت/ارزش
در این حوزه در  شدهانجامی هاپژوهش یربا سا یسهعنوان نقاط قوت پژوهش حاضر در مقاتوان بهیم برطرف نمودن این سه خلا را گریدعبارت؛ بهیردقرار گ

 مچنینهها انجام گردد. امعی از عوامل موثر بر مدیریت پسماند شهری برای تدوین استراتژیاز منظر نظری سعی شده است که مطالعه نسبتا ج. نظر گرفت
در نهایت سعی  .باشدیدارای نوآوری م یو روش دلف یاپو یهایستمسازی سمدل یکردبا رو یمنطق فاز یقپژوهش حاضر، با تمرکز بر تلف از منظر تکنیکی

 کاسته گردد. در این حوزه انجام شده است، شدهانجامهای پیشین از خلا کاربردی که در پژوهش های بهینهگردیده است با تدوین استراتژی
 .یفاز یخایلوفروش م دلفی، ،SWOT یکردرو یا،پو هاییستمپسماند، س یریتمد ها:کلیدواژه
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  بندی ...جهت رتبه ایپو هایستمیس یساز مدل کردیکاربرد رو /و کبگانی شاهبندرزاده

 عنوان مقاله: جایگذاری نمونه از الگو /نویسندگان
 عنوان مقاله: جایگذاری نمونه از الگو /نویسندگان

 عنوان مقاله: جایگذاری نمونه از الگو /نویسندگان

های صورت معمول از فعالیته بهکشود پسماندهای عادی: به پسماندهایی گفته می -1: گرددیم یبندمینوع تقس 5انواع پسماندها به  یطورکلبه یدیجمش یعل نچه؛یو یعبداله هاد ؛یعشور نیمه
: به یکشپسماندهای پز-2 ،های ساختمانیهای خانگی و نخالهقبیل زباله که شودها تولید میها و خارج از آنها در شهرها، روستاروزمره انسان

شود ه میز مشابه گفتکهای تخصصی طبی و سایر مراز بهداشتی، درمانی، آزمایشگاهکها، مراناشی از بیمارستان آورانیلیه پسماندهای عفونی و زک
، ییزایماریب ودن،از قبیل سمی ب کی از خواص خطرناکه به دلیل بالا بودن حداقل یک شودیلیه پسماندهایی گفته مکژه: به یو یپسماندها -3 ،[2]

های شاورزی: به پسماندهای ناشی از فعالیتکپسماندهای  -4 ،[3]قابلیت انفجار یا اشتعال، خورندگی و مشابه آن به مراقبت ویژه نیاز داشته باشد 
ماندهای صنعتی: پس -5 و مصرفرقابلیشاورزی فاسد یا غکشود از قبیل فضولات، لاشه حیوانات، محصولات شاورزی گفته میکتولیدی در بخش 

های صنعتی و معدنی، پسماندهای پالایشگاهی، صنایع گاز، نفت و پتروشیمی و نیروگاهی و امثال آن گفته لیه پسماندهای ناشی از فعالیتکبه 
وجود دارد. از نظر  ضایعات ایندر  یاسقاط یلاز ذرات گردوغبار تا وسا یزاز نظر حجم ن .[4]های صنعتی ها، سرریزها و لجنشود از قبیل برادهمی

داشت  انیب توانیم رونی. ازاگیردیرا در بر م یمارستانیو هم مواد کاملا خطرناک مثل مواد زاید ب ریفسادپذ یرشامل مواد زاید و غ یزخطرناک بودن ن
اهد خو ییجوصرفه ...وقت و  ی،انرژ ها،ینهپسماند در هز یددر صورت کاهش تول یرااست؛ ز یدمرحله تولپسماندها  یریتمرحله از مد ینترکه مهم
بر ابعاد و  یانرژ یلو تبد یعیاز منابع طب یشترب یریگو بهره ی. رشد فناورآیدیها به شمار مانسان یزندگ ینفکلاو انواع پسماند جز یدشد. تول

 هاییاستراتژ ییشناسا رونی. ازاباشدینوع پسماندها م ینروزافزون ا یدجوامع تول یاصل تمشکلا یکی از فزوده است.انواع پسماند ا یدتول یچیدگیپ
 ینا یلهدف اص یرندهکه دربرگ یپسماند شهر یریتمد هاییاستراتژ ییشناسا یبرا رونی. ازاباشدیبرخوردار م ییبالا یتپسماند از اهم یریتمد

 یشهر یپسماندها یدشده است تا ابتدا عوامل موثر بر تول یپژوهش سع یناستفاده شده است. در ا یاپو هاییستمس کردیاز رو باشدیپژوهش م
را که در  یبازخور یحلقو یبودن و ساختارها یرخطیغ یچیدگی،پ تواندیم یاپو یهاتمیسشود. س یسازمدل یاپو هاییستمو به کمک س ییشناسا

وشهر و پسماند در شهر ب یریتمد یفعل یتوضع یق. در گام بعد جهت شناخت دقیردذاتا وجود دارند را در برگ یکییرفیزو غ یزیکیف هاییستمس
 به یدنمناسب عوامل رس لیوتحلهیقدرتمند جهت تجز یابزار یکردرو ین( بهره گرفته شده است. اSWOTبرتر از روش سوات ) یراهبردها یینتع

 یتقع)نقاط قوت و ضعف( و مو یداخل یتموقع یبا بررس باشند؛یت آن میموفق کنندهنیمناسب که تضم هاییاستراتژ یینتع یاهداف سازمان برا
اقدام  شدهنییتع هاییاستراتژ یبندبه رتبه یفاز یخایلوفم یرخطیبا استفاده از روش غ یت. در نهاکندی( را فراهم میدهاها و تهد)فرصت یخارج

 .کندیفراهم م رامناسب  یریگمیجهت تصم یرانمد یمناسب برا یابزار ینکه ا یدگرد

 ادبیات نظری و پیشینه پژوهش -2

ون زباله انواع گوناگ یشو افزا ینیدفع زباله و پسماند بوده است. امروزه با گسترش شهرنش یمردمان، چگونگ یهااز چالش یکی یاز آغاز تمدن بشر
 یریت"مد یمهم و جد یهااز چالش یکیگوناگون شهروندان  هاییتروزمره و فعال یدگحاصل از زن یپسماندها یو اصول یحو پسماند، دفع صح

 دیدر شهرها و روستاها تول یشتریب یدو بهبود سطح مصرف ساکنان، مواد زا ینیشهرنش یع. با روند سر[5]باشد ی" در همه جوامع و کشورها مریشه
بپردازد.  ...و  یاظت از انرژو حف ستیزطیکند و به حفاظت از مح یرویپ یدجد یطتواند از شراینم یگردفع مواد زاید د یشده است. حالت سنت

مطرح شده  رییپسماند به گونه فراگ یریتمد همچنینو  یاببه منابع کم یدسترس یزانمسایل مربوط به م ی،صنعت هاییتفعال یشبا افزا ین،ابرعلاوه
 یکیو الکتر کییالکترون یزاتتفاده از تجهاس یو ارتباط یاطلاعات هاییفناور یشرفتو پ یزندگ یمداوم در الگو غییراتت یلبه دل یگرد یاست. از سو

 ها،شرکت یندر ب یکاملا رقابت یهوشمند، فضا یفناور یمحصولات، معرف یتماه ییرتغ ین،ابر. علاوهباشدیم یشروزمره ما رو به افزا یدر زندگ
 یانجر شیباعث افزا یجیتالد هایینوآوردر طول سه دهه و  یدکنندگان به محصولات هوشمند جدمصرف یشترب یحترج ی،رنتینتفروش ا یشافزا

بشر در جهان  یدتول یکه انواع مختلف پسماندها یافتوضوح دربه توانیامروزه م .[6] شودیم یمیاز محصولات قد یبازده، پسماند و فرسودگ
 یک یمثال زمان ی. برا[7] باشدیدر ارتباط م یفراوان یو اقتصاد یاگرچه همراه با ابعاد اجتماع شودیم یتلق یطیمحستیموضوع ز یکعموما 

دفع  یکینالکترو یلههر وس یاهوشمند  یلهوس یک شود،یم یختهشکسته دور ر یبازاسباب یک یا شودیبه سطل زباله انداخته م یساده خوراک یغذا
 یمحصول کهیهنگام همچنین. کنندیوارد م ستیزطیعوامل اثرات خود را بر مح ینهمه ا ین، منابع در حال استفاده هستند و علاوه بر ا[8] شودیم

ژو و ، [9] ینامناز محققان مانند ک ی. به اعتقاد برخکندیسلامت افراد جامعه وارد م بر یقیعم اتشد، تاثیر یلشد و به پسماند تبد یختهدور ر
موجب  همچنینو  یاقتصاد هایینهاز منابع هز یکیعنوان به یشهر یپسماندها یفضع یریت، سامپلاک مد[11]و همکاران  ینا، آگو[10] کارانهم
 .[1]و سلامت خواهد شد  یطیمحستیخطرات ز یشافزا
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 80-97 صفحه:
 

هرچه سطح و اندازه  همچنین. گرددیم یشترب یدیمقدار پسماند تول یابد یشافزا ینیتوسعه شهرنش یزانداشت که هرچه م یانب توانیم گریدعبارتبه
 دهایپسمان یجادهدف( سبب ا یها)مدارس و گروه یو نبود برنامه مدون در نظام آموزش یزشیانگ هاییتعدم وجود فعال همچنینبازار رشد کند و 

صادر نموده است؛ اما به  یطیمحستیز یتو مسئول ستیزطیدستورالعمل در ارتباط با حفاظت از مح 1000از  یشاروپا ب یه. اتحادگرددیم یشترب
 یتریمد هاییستمس یدارا یشرفتهپ یاز کشورها یاریبس یگرد یاست. از سو یشپسماند در جامعه رو به افزا یداسناد، تول ینا یعلت عدم اجرا

ملاحظه قابل یشو افزا یو قانون یطیمحستیز یشهروندان، انطباق با استانداردها یزندگ یفیتک یشدر جهت افزا هایستمس ینپسماند هستند و از ا
 ییوجصرفه ید،کنترل تول یاست که برا یو دفع پسماند از جمله موارد یآورجمع یریتمد یستمس برقراری .[10] کنندیاستفاده م یمشارکت عموم

 ستیزطیمح یاشت، اقتصاد و مهندسبا توجه به بهد یدبا یستمس ینا ییدارد. کارا یاساس یتیدفع پسماند اهم یآورجمع یندآفر یزو مصرف مواد و ن
دفع پسماند با روابط  یو مهندس یمال یی،اهداف اجرا یبرنامه تمام ینشود. در ا یزیرجامعه برنامه یعموم یطشرا یگرمنطبق بوده و هماهنگ با د

 یشورهاک اگرچه رار خواهد گرفت.نظر قمد یبه خوب یاقتصاد و بهداشت عموم ی،او منطقه یشهر یزیربرنامه یاست،چون سآن هم یدرون بخش
 یشورهااما تاکنون ک ؛اندمسایل مربوط به انواع پسماندها برداشته یریتکنترل و مد یبرا یموثر یهارا انجام دادند و گام یاقدامات موثر افتهیتوسعه
منظور مناسب به هاییاد استراتژیجقادر به ا یشرجوامع ب ین،ابرندارند. علاوه یکامل و روشن یدانواع پسماندها د یریتتوسعه از نظر مددرحال

 یبه سلامت انسان و حت تواندیهستند که م یمواد خطرناک یدست بشر حاو یدیتول ی. پسماندهاباشندیکاهش و کنترل انواع پسماندها نم
لازم  ستیزطیبر مح ندهاانواع پسما یگذارمنظور کاهش اثرپسماند کارا به یریتمد یستمس یکوجود  ،ینبنابرا ؛وارد کند یجد یبآس ستیزطیمح

و  ینآب، زم یلاز قب یرامونپ یطمح یو باز پسماندها باعث آلودگ یو دفع ناکاف یافتباز یهااستفاده نادرست از روش همچنین .[5]رسد یبه نظر م
 یازهایو ن یخطرات احتمال ها،یپسماند سوالات، نگران یریتنادرست مد هاییوهش ین. ااندازدیزنده را به خطر م یهاگونه یداریو پا گرددیهوا م

طور کارآمد و سازگار با به تواندیانواع پسماندها م یریتپردازش و مد ،ین؛ بنابرابه وجود آورده استپسماند را  یریتچارچوب مد ایمختلف بر
ها در ندموفق انواع پسما یریتمد یستمس سازییادهپ یمناسب برا یاز اقدامات موثر و ابزار یکی یو قانون یانجام شود. اقدامات نظارت ستیزطیمح

 یها و اقداماتاز گام یاعنوان مجموعهبه تواندیپسماند م یریت" در چارچوب مدیکه "استراتژ کندیم یانب [13] زارپاس .[12] باشدیم یهر کشور
و  مدیریت -2، یکاهش انرژ -1مانند  یسازمان هاییاستمحصولات و س یقاز طر یطیمحستیموجب کاهش اثرات ز تواندیگردد که م یفتعر

پسماند  یدتول یابر یادیز یل. دلا[11]گردد یسبز م یداراستفاده از منابع پا ی،نگرش و رفتار اجتماع ییرتغ -4 و آبمصرف  یزانم -3 ،پسماند یهتصف
که هرگز  اییمواد غذ یدتول همچنینگردد. ی( م...لباس، مبلمان و  یکی،الکترون یزاتوجود دارد که شامل عمر محدود محصولات )عمدتا تجه

کربن از یداکسیانتشار د یزانکه م باشدیتن در سال م یلیاردم 1.3از  یشترب ییمواد غذا یعاتفائو ضا یعلم یقاتاساس تحق)بر شوندیخورده نم
گاه یدتول یلاز دلا یگرد یکیتن است(.  یلیاردم 3.1برابر با  یعاتضا ینا و  افتیو قابل باز زشهروندان نسبت به استفاده مواد سب یپسماند عدم آ

مرتبط با  یهاافت و برنامهیزپسماند، استفاده مجدد از مواد، با یداز تول یشگیریپ هاییوهپسماند )ش یریتمد ینهدر زم یغاتیتبل هاییتنبود فعال
 .[8]باشد ی( میطیمحستیمسایل ز

به  ییاضر یمواد زاید جامد" با ارایه مدل یریتکمک به مد یبرا یافاصله-یتصادف-یفاز یخط یزیربا عنوان "برنامه یدر پژوهش [4] مکارانو ه یل
پژوهش  ینا یج. نتاباشدیم یندر شمال چ یاموجود در منطقه یستمس هایینهدر نظر گرفتن هز مواد زاید جامد با یریتمد یستمکردن س ینهدنبال به

 و آرنا آیند.یبه دست م ترقیدق یستمس یهانهیاستفاده کنند، هز ترییقدق یفاز یرمدل از مقاد یریگیمتصم یهاکه هرچقدر بازه دهدیم ننشا
مواد زاید  یریتمد یزیرحاصل از برنامه یج. نتاباشندیمواد زاید م یریتمد یستمس کردنینهو به یزیرخود به دنبال برنامه یقدر تحق  [14]همکاران

مواد زاید، به دنبال  یریتمد هاییآورفن یسهشده است و با مقا یفها توصآن یانمواد و جر لیوتحلهیگسترده از تجز بر اساس استفاده یجامد شهر
که  یدندرس یجهنت ینبد یقتحق ینپژوهشگران ا یت. در نهاباشدیم یاتیو عمل یکپسماند در هر دو سطح استراتژ یریتمد یماتکمک به تصم

در پژوهش خود با  [15] و همکاران یاردیس مین شود. یفتعر یداربر اساس توسعه پا یدها باهزبال یآورو جمع ادر مبد یحداکثر سطح جداساز
 چند هدفه سازیینهمدل به یک" با ارایه هایشهردار یبرا یطیمحستیز یدارپا هاییاستراتژ ،مواد زاید جامد یانچندهدفه جر سازیینهعنوان "به

 یاگلخانه یاگازه یدمرکز دفن و تول یبهداشت عدف یافتی،باز یرغ یعاتضا ی،اقتصاد یهاینهزباله، چهار هدف هز یانجر یصمنظور تخصبه یرخطیغ
مدل برنامه یکمواد زاید جامد" از  یریتمد یچندهدفه برا یکردی"رو با عنوان یدر پژوهش [16] و همکاران. گالانت گیردیسوز را در نظر مزباله

زمان به ها همآن یشنهادیمواد زاید جامد استفاده نمودند. مدل پ یریتدر مد یطیمحستیو ز یدر نظر گرفتن مسایل اقتصاد یچندهدفه برا یزیر
ی که در پژوهش .باشدیمواد زاید جامد م یریتمد یستممرتبط با س یهنقل یلوسا هاییتاز فعال یناش یهوا یسالانه و آلودگ هایینهدنبال کاهش هز

دفن زباله  یهامحل پسماند، باعث کمبود یشتوجه منابع ارزشمند و افزااز دست دادن قابلکه  گرددیمصورت پذیرفته است بیان   [17]یانگ نگ و 
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  بندی ...جهت رتبه ایپو هایستمیس یساز مدل کردیکاربرد رو /و کبگانی شاهبندرزاده

 عنوان مقاله: جایگذاری نمونه از الگو /نویسندگان
 عنوان مقاله: جایگذاری نمونه از الگو /نویسندگان

 عنوان مقاله: جایگذاری نمونه از الگو /نویسندگان

 یدار باشد. در این پژوهش مدلپسماند پا یریتمدل مد یک تواندیم منابع یابیباز یپسماند و استراتژ یریتدر مد یحصح یزیربرنامهشده است.  یدیجمش یعل نچه؛یو یعبداله هاد ؛یعشور نیمه
 ید،ولت یوهایسنار ی،عنوان مطالعه موردانگلستان به درپسماند  یریتعملکرد مد یبررس یبرا یانو جر یرها استفاده از نمودار ذخجامع ب یستمس

 ییبه دنبال شناسا یتصادف یدرجه دوم فاز یزیرمدل برنامه یکبا توسعه  [18] و همکاران لی نمود. یزیرو طرح یرا طراح یندهو دفع زباله در آ یهتصف
 یسازنهیبه ینددر فرآ یو احتمال یدوگانه فاز یتو با در نظر گرفتن عدم قطع یتعدم قطع یطتحت شرا یمواد زاید جامد شهر یریتمد ینهحالت به یک

اجرا قابل یزمنابع آب ن یزیرهوا و برنامه یفیتک یریتمانند مد ستیزطیمح یزیرنامهمسایل بر سایر یروش برا ینکه ا دهدینشان م یج. نتاباشندیم
گناویا .باشدیم  یزیربرنامه یکردمواد زاید جامد با رو یکپارچه یریتمد یچند هدفه برا یو با عنوان "ارایه مدل یدر پژوهش [11] و همکاران آ

فه را ارایه دو هد یمدل یشهر یهازباله یریخطرپذ یزانو م یریتیمد یستمس یهانهی" با در نظر گرفتن هزیتعدم قطع یطتحت شرا یفاز یکپارامتر
ها نشان در نظر گرفته شدند. آن یفاز یرقطعیغ یرصورت مقادمشخص نبوده و به یقطور دقپردازش به یساتسافن و تمرکز د یتدادند که در آن ظرف

 1جدول در  .باشدیم یخطیرغ یارابطه یطیمحستیو مخاطرات ز یریتیمد یستمس هایینهها در طول زمان و هززباله یشافزا یانداند که رابطه م
 نشان داده شده است. دهشانجامی هاپژوهشخلاصه 

 .انجام شده یهاخلاصه پژوهش -1 جدول
Table 1- Summary of the conducted research. 

 

 

 

 

 

 

 

  
 

 ی پژوهششناسروش -3

ژوهش پ ینا یهدف اصل یرندهکه دربرگ یپسماند شهر یریتمد هاییاستراتژ ییشناسا یبرا ی گذشته نیز بیان گردیدهابخشگونه که در همان
و  ییشناسا یشهر یپسماندها یدشده است تا ابتدا عوامل موثر بر تول یپژوهش سع ینا استفاده شده است. در یاپو هاییستمس یکرداز رو باشدیم

 هایستمیرا که در س یبازخور یحلقو یبودن و ساختارها یرخطیغ یچیدگی،پ تواندیم یاپو یهاتمیسشود. س یسازمدل یاپو هاییستمبه کمک س
 یبر شمار گونهنیپژوهش را ا ینا یبرا یاپو هاییستمس یکرداستفاده از رو یلدلا توانیم ینهمچن. یردذاتا وجود دارند را در برگ یرفیزیکیو غ یزیکیف

رفتار و ساختار  یو بررس یرهامتغ ینکمک به فهم روابط ب -2،پسماند یدآثار عوامل موثر بر تول بینییشو پ یینمناسب در تع یکردیرو -1نمود: 
 یستمس یبررس ییتوانا -4 یفی،و ک یکم یلتحل ییمنعطف با توانا یکردیرو -3 ،(یمدل مفهوم یجاد)ا یچیدهپ هاییستمخصوص سبه هایستمس

 شوند؛یمحسوب م سازییهشب یهامدل از رده یاپو هاییستمس یهامدل -5گیرندگان و یممختلف تصم یهاستیاو س یوهاتحت سنار یندهدر آ
پسماند در  یریتمد یفعل یتوضع یقدارند. در گام بعد جهت شناخت دق یلتحل یهات به روشرا نسب یسازیهاستفاده از روش شب یایمزا ،ینبنابرا

مناسب عوامل  لیوتحلهیقدرتمند جهت تجز یابزار یکردرو ین( بهره گرفته شده است. اSWOTبرتر از روش سوات ) یراهبردها یینشهر بوشهر و تع
و ضعف(  )نقاط قوت یداخل یتموقع یبا بررس باشند؛یت آن میموفق کنندهنیسب که تضممنا هاییاستراتژ یینتع یبه اهداف سازمان برا یدنرس

 هاییاستراتژ یبندبه رتبه یفاز یخایلوفم یرخطیبا استفاده از روش غ یت. در نهاکندی( را فراهم میدهاها و تهد)فرصت یخارج یتو موقع
 صورتکلی مراحل انجام پژوهش بهطوربه .کندیفراهم م رامناسب  یریگمیجهت تصم یرانمد یمناسب برا یابزار ینکه ا یداقدام گرد شدهنییتع

 :باشدیمزیر 

 روش پژوهش هدف پژوهش منبع
 توصیفی-روش تحلیلی مدیریت مواد زاید جامد یزیربرنامه [2]لوو و همکاران 
 ریاضی یزیربرنامه سیسات پردازش مواد زاید جامداریزی برای توسعه تبرنامه [5]هی و همکاران 

یابی و برای مکان  مواد زاید جامدسیستم مدیریتی  یسازنهیبه [19] س و همکارانماوروتا
مسیریابی مواد زاید خطرناک صنعتی از مدلی چندهدفه استفاده نموده 

های تقاضای زباله و ظرفیت مراکز پردازش و است که در آن محدودیت
 باشند.شده در این مدل میهای در نظر گرفتهدفن از محدودیت

ی، سازنهیبه یهاتمیالگور
 فهریزی چند هدبرنامه

 ریاضی یزیربرنامه مدیریت پسماند شهری با توجه به جریان تولید مواد زاید  یزیربرنامه [3] ژانگ و هوانگ
ونقل مدیریت مواد زاید جامد از مدلی سیستم حمل یسازنهیبرای به [20] جبور و همکاران

محیطی گرفتن ریسک زیستنظردو هدفه استفاده نمودند که برای در
نقل زباله بهره وآلات حملشده توسط ماشیناز مقدار سوخت مصرف

 اند.برده

 ریاضی یسازمدل

تصادفی  ریزیبرنامه رویکرد سازی سیستم مدیریت مواد زاید جامدبهینه [21]ن وانگ و همکارا
 فازی

  ANP تحلیل شبکه روش تصادفی فازی یزیررویکرد برنامه [22] گونسالوس
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 80-97 صفحه:
 

 .شناسایی متغیرهای موثر بر سیستم مدیریت پسماند -1گام 

 .پویا یهاستمیسازی سمتغیرهای پژوهش در قالب مدل یسازیبوم -2گام 

 .متغیرهای اصلی و اعتبارسنجی الگو یسازهیشب -3گام 

 .مدیریت پسماند با رویکرد سوات یهایمنظور تدوین استراتژاستفاده از روش دلفی به -4گام 

 .تشکیل ماتریس سوات -5گام 

 .غیرخطی فازی یگذارتیاستفاده از روش اولو -6گام 

      پسماند یریتمد یستمموثر بر س یرهایمتغ ییشناسا -1-3

 یستمپژوهش، س یاست. قلمرو مکان یکم–یفیک یقاتدر زمره تحق یق،اربردی و به لحاظ روش تحقک یقاتدر قالب تحق مطالعه به لحاظ هدف ینا
و آشنا  یپسماند شهردار یریتسازمان مد ینو کارشناسان شاغل در ا یرانرا مد یقتحق ین. جامعه آماری اباشدیپسماند شهرستان بوشهر م یریتمد

 یهایاتژاستر یبندرتبه یبرا همچنین. یدنداعضای نمونه انتخاب گرد یمند از نوع قضاوتهدف یرتصادفیدادند که با روش غ یلموضوع تشک هب
 بهره گرفته شده است. یزدانشگاه ن یدشده از نظر اساتاستخراج

 یاپو یهاستمیس یسازکاربرد مدلی متغیرهای پژوهش و سازیبوم -2-3

مدل پرداخته  یلو تحل سازییهو شب یرهامتغ ینروابط در ب یسپس به برقرار شود،یم یمدل طراح یساختار واقع یشمنظور نمابخش، ابتدا به ینا در
 زیرا ؛متفاوت است یدر هر منطقه و مکان یپسماند شهر یدشده است. عوامل موثر بر تول یانمرحله در ادامه ببهمرحله یساز. مراحل مدلشودیم

امل عو ینبنابرا ؛متفاوت است ...و  یفرهنگ مردم، عوامل اقتصاد ی،سطح فناور ی،رد زندگوهوا، استانداآب یلاز قب یمحل یطدر هر منطقه، شرا
و  یشینپ اتعپژوهش با توجه به مطال ینپسماند در ا یدشود. عوامل موثر بر تول یلصورت جداگانه تحلبه یدپسماند در هر منطقه با یدموثر بر تول

ساختار  یحلقو یعل ینمودارها هرچند انتخاب شده است. دیریت پسماند شهرداری بوشهرو خبرگان سازمان م دانشگاه یدنظر اسات همچنین
 یسازجهت مدل یابزار یانانباشت و جر ی. نمودارهایستندمناسب ن یوتریکامپ سازییهشب یاما برا دهند،ینشان م یخوب را به یستمس یبازخورد

 یرغمت یاانباشت است که به آن سطح  یرمتغ یوجود دارد. اول یاپو یستمدر هر س یاصل ری. دو متغباشندیم یعل یشده در نمودارهاساخته یاتفرض
 یلمستط یکانباشت با  یر. متغدهدیدر طول زمان نشان م یصورت تجمعرا به یستمس یرهایاز متغ یکی یت. هر انباشت وضعشودیگفته م یزحالت ن

ها با علامت دو . نرخکندیم ییرچگونه تغ اشتکه در واحد زمان، انب دهندینشان م یرهامتغ یننرخ هستند. ا یرهای. نوع دوم متغشودینشان داده م
موجب  یانباشت و نرخ خروج یرمقدار متغ یشموجب افزا ی. نرخ ورودشوندیسوپاپ است نشان داده م یا یرش یک یانگرهم که ببهمثلث متصل
نامحدود در خارج از  یدهنده انباشتعلامت نشان این .شودیاستفاده م یزاز علامت ابر ن یاندر نمودار انباشت و جر همچنین. گرددیکاهش آن م

ثابت،  یرهایقبل مستقل است. متغ یزمان یهادر دوره یرهاها از مقدار متغهستند و مقدار آن یگرد یرهایمتغ یحاو ی،کمک یرهایاست. متغ یستمس
یم قرار یستمس یک یبازخورد یهاهستند که در درون حلقه یاییپو یرهایزا متغدرون یرهایند. متغمقدار ثابت دار سازی،یههمواره در طول دوره شب

 یریتمد یستمس یهاییایو حالت مدل پو یاننمودار جر 1شکل تاثیر ندارند.  یستمبر س یمطور مستقهستند که به ییزا اجزابرون یرهایو متغ گیرند
 .پردازیمیمختلف آن م یوهایو سنار هااستیمدل، س ینا یجنتا یله به تحل. در ادامدهدیرا نشان م یپسماند شهر
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 عنوان مقاله: جایگذاری نمونه از الگو /نویسندگان

 یدیجمش یعل نچه؛یو یعبداله هاد ؛یعشور نیمه

 

 ی.پسماند شهر یریتمد یستمعوامل موثر بر س یاننمودار جر -1شکل 
Figure 1- Flow diagram of factors affecting the urban waste management system. 

 

 والگ یو اعتبارسنج یاصل یرهایمتغ سازییهشب -3-3

ثابت با توجه  یرسال انجام شده است. مقاد 15صفر تا  یهبا زمان اول یسازهیاز صحت واحدها، شب ینانمعادلات و پارامترها و اطم یصاز تخص پس
 همچنیندر نظر گرفته شده است.  1384پژوهش سال مبنا  ینموجود در سال نامه استان بوشهر و سازمان پسماند به دست آمده است. در ا یبه آمارها

 یجهاست که نت یدهانجام گرد Vensim یافزارهاآزمون رفتار مجدد توسط نرم یستم،س یاییاز اعتبار عملکرد مدل ارایه شده به روش پو یناناطم یبرا
آزمون  یندر اهای تاریخی( است. مدل، آزمون مجدد رفتار )مقایسه با داده یاعتبارسنج یها براآزمون ینتریکی از مهم .است یرآن به شرح ز

شده و داده  سازییهشب یرمقاد 4 شکلتا  2شکل کنند.  یرا بازساز یخیتار یهامقدار داده توانندیمدل تا چه حد م یرهایکه متغ شودیمشخص م
 یدیکل یرهایمتغ عنوانکه به 1400تا  1384 یهاسال یانواع پسماند ط یدتول یزانم همچنیندفن پسماند و  یتکل، ظرف یتجمع یرمتغ یبرا یخیتار

 .دهندیاند را نشان مپژوهش در نظر گرفته شده

 .کل شهر بوشهر یتجمعنمودار  -2 شکل
Figure 2- Population chart of Bushehr city. 
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 .شدهیسازهیو مقدار شب انواع پسماند یدتول یزاننمودار م -3 شکل
Figure 3- The graph of waste types' production and the simulated amount. 

 .شدهیسازهیشب مقداردفن انواع پسماند و  یتنمودار ظرف -4 شکل
Figure 4- Burial capacity diagram of waste types and simulated amount. 

 

 سوات یکردپسماند با رو یریتمد یهایاستراتژ ینمنظور تدوبه یاستفاده از روش دلف -4-3

استفاده  یدلف یکرداز رو ی مدیریت پسماندهایاستراتژی پویا و موثر بر تدوین هاستمیسی سازمدلیرهای موثر در متغسازی یسپس جهت بوم
ها نامهرسشپ یعتوز یقنظرات گروه متخصصان از طر ینتوافق ب یزانم نیترنانیاطمکسب قابل یاز انجام مطالعه دلف یهدف اصل یکلطور. بهیدگرد

شارکت م ییو توانا یلتما ی،پژوهش شامل تسلط نظری، تجربه عمل ینانتخاب خبرگان در ا یارهایاست. مع دهشده بوکنترلبه همراه بازخوردهای 
مند از نوع هدف یرتصادفیاز روش غ یری،گاغلب برای نمونه ی،دلف یکمتخصصان در تکن یینبرای تع یریگ. در نمونهباشدیم یدر پژوهش و دسترس

کنندگان همگن بوده است؛ اما چنانچه شرکت یرتا ارقام مختلف متغ 10 ینبیشینهای پدر پژوهش یزپانل ن ی. تعداد اعضاشودیاستفاده م یقضاوت
. گرددیکندال استفاده م یهماهنگ یباعضای پانل از ضر یاننظر ماتفاق یزانم یینبرای تع خواهد بود. یعضو برای پانل کاف 15تا  10باشند، تعداد 

 یهماهنگ یبفرد است. مقدار ضر یا یییش Nدسته رتبه مربوط به  ینچند یانو موافقت م یدرجه هماهنگ یینبرای تع یاسیکندال مق یهماهنگ یبضر
قوی بر روی عوامل  یارنظر بساتفاق یانگرکندال نما یهماهنگ یببرای ضر 8/0از  ترشی. مقدار بیدگرد محاسبه SPSSافزار کندال با استفاده از نرم

 معنادار است. یزکوچک ن یاربس یرمقاد یعضو حت 10از  ترشیهای با تعداد بلازم به ذکر است که برای پانل .باشدیم

 SWOT یکردبا رو یپسماند شهر یریتمد هاییاستراتژ ینتدو -5-3

 یسماتر یناقدام به تدو یرپسماند شه یریتمد ینهبه یهایاستراتژ ینمنظور تدوشد. به یمربوط طراح یمدل مفهوم ینظر یمبان یاز بررس پس
 یریتمد ینهبه هاییاستراتژ یبندمنظور رتبهپژوهش به یندر ا همچنینپرداخته شده است.  یابعاد داخل یسماتر همچنینو  یعوامل خارج یابیارز

 پژوهش ذکر خواهد شد. یشناسآن در بخش روش یجاستفاده شده است که نتا یخایلوفم یرخطیاز روش غ سماندپ
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 عنوان مقاله: جایگذاری نمونه از الگو /نویسندگان

 یدیجمش یعل نچه؛یو یعبداله هاد ؛یعشور نیمه
 یعوامل خارج یابیارز ماتریس -1-5-3

 یابیموردنظر ارز یرا در مقطع زمان ...و  یاسیس ی،اجتماع ی،اقتصاد یطی،تا عوامل مح دهدیاجازه م هایستاست که به استراتژ یابزار یسماتر این
 لفمخت یکردهایبوده و در رو زییعمدتا تجو یس،ماتر ینا یحاکم بر طراح یمکاربرد دارد. پاراد یو خصوص یدولت یهاسازمان یکنند و برا

 یریتبر مد گذارعوامل تاثیر یرز یس. در ماترشودیبرده م کار صنعت به یطو مح یعموم یطاطلاعات مح یآورجمع یبرا یعنوان ابزارهب یزیتجو
ها فرصت 2جدول در  .گیردیار مو سنجش قر یابیمورد ارز یتبه لحاظ اهم یدهاها و تهدو سپس در قالب فرصت شدهییابتدا شناسا یپسماند شهر

 و تهدیدهای مدیریت پسماند شهری نشان داده شده است.

 ی.پسماند شهر یریتمد یعوامل خارج یابیارز یسماتر -2 جدول
Table 2- Evaluation matrix of external factors of urban waste management. 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
  

 

 یعوامل داخل یابیارز یسماتر -2-5-3

 یهته ی. برانمایدیم یابیرا ارز یسازمان ی. در واقع نقاط قوت و ضعف واحدهاباشدیسازمان م یعوامل داخل یجهت بررس یابزار یسماتر این
 یسازماناطلاعات درون یآورمعج یبرا یسماتر ین. اشودیستفاده ماو کارکنان  یرانمد یهاعمدتا از نظرات و قضاوت ی،عوامل داخل یسماتر یک

و سپس در قالب قوت و  شدهییابتدا شناسا یپسماند شهر یریتبر مد گذارعوامل تاثیر یرز یسکاربرد دارد. در ماتر یکاستراتژ یزیربرنامه یندفرآ رد
 ی نشان داده شده است.هرپسماند شنقاط قوت و ضعف مدیریت  3جدول در  .گیردیو سنجش قرار م یابیمورد ارز یتضعف به لحاظ اهم

 ی.پسماند شهر یریتمد یعوامل داخل یابیارز یسماتر -3 جدول
Table 3- Evaluation matrix of internal factors of urban waste management. 

 

 

 

 رتبه نمره بیضر (O–T) یعوامل خارج
 (O)ها فرصت

O1- 12 3 %4 محیطیوجود قوانین و مقررات زیست% 

-O2 18 3 %6 جهت بهبود سیستم یاهای محلی و منطقهظرفیت همکاری سازمان% 

 -O3 15 3 %5 بندی خروج ضایعاتای در جه تفکیک و کاهش ضایعات و رعایت برنامه زمانتبلیغات رسانه% 

-O4 40 4 %10 دانسطح نسبتا مطلوب آموزش پذیری و مشارکت شهرون% 

-O5 15 3 %5 وجود بازار مصرفی مواد بازیافتی% 

 -O6 15 3 %5 ها و افراد متخصص در منطقهوجود دانشگاه% 

-O7 12 3 %4 آوری پسماندبهبود تکنولوژی جمع% 

-O8 32 4 %8 الزام قانونی و تعهد دولت به بهبود سیستم از طرف وزارت کشور% 

 (T) تهدیدها

T1- 10 1 %10 سازی اولیه توسط شهروندانیین جداکیفیت پا% 

T2- 8 1 %8 دهی ناکافینوسانات شدید بازار مواد بازیافتی و سود% 

T3- 8 2 %4 محیطی از گردشگرانات زیستظوجود جمعیت شناور عدم رعایت ملاح% 

T4- 10 1 %10 زمینیشرایط آب و هوایی ویژه و سطح ایستایی آب زیر% 

T5- 8 2 %4 فزاینده ییگرایت مصرفافزایش جمع% 

T6- 12 2 %6 بر بودن ایجاد فرهنگ صحیح تولید و تفکیک پسماندو زمان برنهیهز% 

T7- 10 2 %5 استفاده از ظروف بازیافتی یسازعدم فرهنگ% 

T8- 6 2 %3 هاضایعات جهت فروش آن یآورجمع یگردهاوجود دوره% 

 %2.48  %100 جمع

 رتبه  نمره بیضر (S–W) یعوامل داخل
 (S) هاقوت
-S1 40 4 %10 توان و قابلیت مشارکت و همکاری مردمی در زمینه تفکیک و بازیافت پسماند% 

-S2  24 4 %6 ی در بین شهروندان در رابطه با بازیافت پسماندسازفرهنگتوان و قابلیت شروع آموزش و% 

 -S315 3 %5 آوری و حمل پسماندآلات مکانیزه جمعوجود ماشین% 

 -S49 3 %3 کیک از مبدا در برخی از محلاتتجربه اجرای طرح تف% 

-S5  12 3 %4 ی دفن پسماندهامحلانجام مطالعات و تحقیقات در خصوص شرایط% 
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 ادامه. -3جدول 
Table 3- Continued. 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 (SWOTسوات ) یسماتر -3-5-3

با  توانندیو م کنندیم یسهرا مقا یو خارج یاطلاعات مربوط به عوامل داخل یلهبدان وس یراناست که مد یمهم یاز ابزارها یکیسوات  ماتریس
 یاز چهار نواح یکاست که هر یجدول مختصات دو بعد یک متشکل از SWOT یسممکن را ارایه کنند. ماتر هاییاستفاده از آن، انواع استراتژ

. WT یاستراتژ -4و  ST یاستراتژ -WO ،3 یاستراتژ -SO ،2 یاستراتژ -1 اند ازعبارت هایاستراتژ ین. اباشدیم یدسته استراتژ یک شانگرآن ن
سوات  یسچهارگانه ماتر یاز نواح یکهر یرا برا هایییبندر بوشهر، استراتژ یواحد پسماند شهردار یرانشده و نظرات مدذکر به موارد توجه با

 .دهدیم، ماتریس سوات را نشان 4جدول  .یمانموده انتخاب

 ی.پسماند شهر یریتسوات مد یسماتر -4 جدول
Table 4- Swat matrix of urban waste management. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

بیضر (S–W) یعوامل داخل  رتبه  نمره 

    (S) هاقوت

-S6 24 4 %6 شهرداریی پسماند توسط ماموران آورجمعی جهت بندزمانرعایت برنامه% 

-S7  28 4 %7 ی پسماندآورجمعتعبیه ظروف% 

-S8 18 3 %6 انگیزه داخلی جهت بهبود سیستم% 

 (W)ها ضعف
W1-  8 1 %8 کیلوگرم( 5/0نفر کیلوگرم پسماند برای هر نفر )استاندارد به ازای هر  2/1متوسط تولید% 

W2-  12 2 %6 سماندی؛ دفن و بازیافت پآورجمععدم وجود تکنولوژی% 

W3- 10 1 %10 مشارکت حداقلی بخش خصوصی% 

W4- 6 1 %6 عدم وجود مکان مناسب جهت دفن و تمرکز بر دفن% 

W5-  10 2 %5 ی در زمینه مدیریت بهینه پسماندسازفرهنگکمبود آموزش و% 

W6- 6 1 %6 مشکلات عدم رعایت ایمنی و سلامت کارکنان% 

W7- 8 1 %8 ل نشده پسماندهای شهریو کنتر روزافزون دیتول% 

W8-  8 2 %4 ی زایداتآورجمععدم رعایت تفکیک پسماند در هنگام% 

 2/38  %100 جمع

عوامل داخلی   
 
 
 
 

 عوامل خارج

 (S)ها قوت
S1 
S2 
S3 
S4 
S5 
S6 
S7 
S8 

 (W)ها ضعف

W1 
W2 
W3 
W4 
W5 
W6 
W7 
W8 

 (O)ها فرصت

O1 
O2 
O3 
O4 
O5 
O6 
O7 
O8 

SO1-  گاهافزایش ی و تغییر نگرش شهروندان نسبت به آ
ک مواد ینحو صحیح مدیریت پسماند مثل کاهش تولید، تفک

 قابل بازیافت

SO2-  ی اجرای مدیریت پسماند به هارساختیزتامین
 لحاظ مالی و فنی

SO3-  ی تفکیک پسماندهاستمیستقویت 

SO4-  ی تبلیغاتی متناسب با فرهنگ هابرنامهتوسعه
جامعه در راستای جداسازی و کاهش حجم پسماندهای 

 تولیدی

WO1-  تشویق بخش خصوصی جهت
و  ونقلحملی، آورجمعامور  ی درگذارهیسرما

 بازیافت پسماندهای شهری

WO2- بهبود سیستم پایش 

WO3- آلات حمل پسماندپیشرفته کردن ماشین 

WO4-  افزایش مخازن پسماند شهری در سطح
شهر با اشکال جدید و زیبا و با داشتن درب 

 مناسب جهت جلوگیری از ورود حیوانات ولگرد
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 عنوان مقاله: جایگذاری نمونه از الگو /نویسندگان
 عنوان مقاله: جایگذاری نمونه از الگو /نویسندگان

 عنوان مقاله: جایگذاری نمونه از الگو /نویسندگان

 یدیجمش یعل نچه؛یو یعبداله هاد ؛یعشور نیمه
 .ادامه -4 جدول

Table 4- Continuation. 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

اعضای پانل در دورهای اول، دوم و سوم در  یهاپاسخ یارانحراف مع یزانکه م یددر سه دور به انجام رس یپژوهش حاضر، مراحل روش دلف در
 نشان داده شده است. زیردول در ج مبرای دورهای اول، دوم و سو یزکندال ن یهماهنگ یبمقدار ضر ی سیستم مدیریت پسماندهایاستراتژ خصوص

 ریب کندال اعضای پانل نشان داده شده است. 5جدول در 

 .پانل یاعضا یانکندال در م یهماهنگ یبضر یجنتا -5جدول 
Table 5- Results of Kendall's correlation coefficient among panel members. 

 

 

 یفاز یرخطیغ گذارییتمراحل روش اولو -6-3

 .دیکن میترس نهیو گز اریرا با استفاده از سطوح هدف مع میمراتب تصممرحله ساختار سلسله نیدر ا -ی(درخت سلسله مراتب می)ترس 1 مرحله

رو لازم ینااز .یدده یلتشک رندگانیگمیرا بر اساس نظرات تصم یقضاوت فاز یتوافق هاییسماتر -ی(قضاوت فاز  سیماتر  یلتشک) 2 مرحله 
بانی ی زهااسیمق .است یرفتهپژوهش صورت پذ ینمهم در ا یناستفاده گردد که ا هاآن یافراد و نظرسنج یحاتترج ییندر تب یفاز است از اعداد

 .[23]، [17] بیان شده است 6 جدولفازی در 

 .زبانی فازی یهااسیمق -6جدول 
Table 6- Fuzzy linguistic scales. 

 

 

 

  
 یخطیر. مدل غییدو حل نما ینحاصل تدو یسماتر هاییهدرا یینمدل را با استفاده از حدود بالا و پا -(و حل مدل یبندصورت) 3 مرحله

 :باشدیم یرزصورت پژوهش به ینمورداستفاده در ا

 

 

 عوامل داخلی
 
 
 
 

 عوامل خارج

 (S)ها قوت
S1 
S2 
S3 
S4 
S5 
S6 
S7 
S8 

 (W)ها ضعف

W1 
W2 
W3 
W4 
W5 
W6 
W7 
W8 

 (T)تهدیدها 

T1 
T2 
T3 
T4 
T5 
T6 
T7 
T8 

ST1-  ی بازیافت با هزینه پایینهابرنامهتقویت 
ST2- ی جهت استفاده از ظروف قابل بازیافتسازفرهنگ 
ST3- ی مراکز تحقیقاتی برای و استفاده از اندازهرا

 ی برتر برای بازیافت پسماندهاکیتکن

WT1-  ی پیشرفته دفن با تکنولوژاستفاده از
 تاکید بر عدم دفن مستقیم

WT2-  غاتیتبلتخصیص بودجه مناسب جهت 
WT3- گاه برای تفکیک به کارگیری افراد آ

ها جهت جلوگیری از پسماند و دفن مناسب آن
 یطیمحستیزی هایودگآل

 دور سوم دور دوم دور اول نتایج
 0.435 0.452 0.542 میانگین انحراف معیار

 0.85 0.79 0.68 ضریب هماهنگی کندال

 ی مثلثیهای فازمقیاس مقادیر زبانی برای مقایسات زوجی
 (3 ,2 ,1) خیلی کم

 (4 ,3 ,2) کم

 (5 ,4 ,3) متوسط

 (6 ,5 ,4) زیاد

 (7 ,6 ,5) خیلی زیاد
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 گیری و تحقیق در عملیاتتصمیم
 (1403،  )1، شماره 9دوره 

 80-97 صفحه:
 

 

مناسب مانند  یافزارو نرم یمقدار یهاآن را با استفاده از روش یدو با یستن ریپذامکان یمپلکسبودن مدل، حل آن به روش س یرخطیبه علت غ
Lingo شاخص  یمثبت برا ینهبه یرحل کرد. مقادλ دراما  کنند،یصدق م یهها کاملا در قضاوت اولوزن یهااست که تمام نسبت یندهنده انشان 

ها صدق کرده قضاوت یندر ا یباتقر یوزن یهاناسازگار بوده و نسبت یاقو یفاز هایکه قضاوت یدفهم توانیشاخص، م ینبودن ا یصورت منف
 .است

 یاضیمدل ر تدوین -4

بر اساس  یزوج یساتمقا یسماتر یینتع -1 .شودیم یمبه دو بخش عمده تقس پژوهش خود یندر ا هایاستراتژ یبندرتبه و یابیمربوط به ارز مراحل
 یرمختلف مدل پژوهش. در جدول ز هاییاستراتژ یهادست آوردن وزنه و ب یبنددر رتبه یاضیر یسازکاربرد مدل -2 و ادغام نظر کارشناسان

استفاده در این پژوهش مورد رندگانیگمیتصمتعداد  7 جدول اده شده است.نشان د گیرییمبخش تصم یپژوهش برا ینمورداستفاده در ا فرادتعداد ا
 .دهدیمرا نشان 

 .پژوهش یندانشگاه و کارشناسان مورداستفاده در ا یدتعداد اسات -7جدول 
Table 7- The number of university professors and 

experts used in this research. 

 

 

 SO یهایاستراتژعوامل مربوط به  بندیرتبه -1-4

جدول نسبت به هم در  SO یهایعوامل مربوط به استراتژ یزوج یساتمقا یسنظرات خبرگان ماتر یبندآمده بر اساس جمععملبه یسنجنظر طی
 نشان داده شده است. 8

 ادغام نظرات کارشناسان. بر اساس SOی هایاستراتژسات زوجی زیر عوامل مربوط به ماتریس مقای -8جدول 
Table 8- Pairwise comparison matrix of factors related to SO strategies based on 

the integration of experts' opinions. 

 

 

 

 
ij ij j i ij j

ij ij j i ij j

n

k
k 1

k

M

.

aximise        λ,

s.t .

(m l )λw w l w 0,

(u m )λw w u w 0,

w 1,

w 0,     k 1,2,...,n,    i 1,2,...,n 1,     j 2 ,3,...n,    j i


   

   



    



 

 تعداد سمت
 5 اساتید دانشگاه

 5 خبرگان واحد پسماند شهرداری بندر بوشهر

SO4 SO3 SO2 SO1  

- - - - - - - - - - - - SO1 

- - - - - - - - - 3.5 3 1.5 SO2 

- - - - - - 2.5 2 1.5 5.5 4.5 3.5 SO3 

- - - 2.2 1.5 1.05 2.3 1.61 1.2 4.96 3.75 2.5 SO4 
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  بندی ...جهت رتبه ایپو هایستمیس یساز مدل کردیکاربرد رو /و کبگانی شاهبندرزاده

 عنوان مقاله: جایگذاری نمونه از الگو /نویسندگان
 عنوان مقاله: جایگذاری نمونه از الگو /نویسندگان

 عنوان مقاله: جایگذاری نمونه از الگو /نویسندگان

 یدیجمش یعل نچه؛یو یعبداله هاد ؛یعشور نیمه

 
 یهایبوط به استراتژاز عوامل مر یکهر  یتگرفته که اهم مورد حل قرار Lingoافزار با استفاده از نرم یزمدل فوق ن شود،یگونه که مشاهده مهمان

SO  یسازگار یزانم همچنینو λ شاخص  یمقدار مثبت برا شودیمشاهده م 9جدول گونه که در است. همان یدهمحاسبه گرد ریصورت جدول زبه
 است. یسقبول ماترقابل یسازگار یانگرب λ ازگاریس

 ی.فاز یرخطیدل غبرگرفته از م SO یهایعوامل مربوط به استراتژ یبندوزن و رتبه -9جدول 
Table 9- Weight and ranking of factors related to SO strategies derived from the fuzzy nonlinear model. 

 

 

  
 

  

 

 ST یهایاستراتژعوامل مربوط به  یبندرتبه -4 -2

جدول نسبت به هم در  ST یهایعوامل مربوط به استراتژ یزوج یساتمقا یسنظرات خبرگان ماتر یبندآمده بر اساس جمععملبه یسنجنظر طی
 نشان داده شده است. 10

 ادغام نظرات کارشناسان. بر اساس STی هایاستراتژات زوجی زیر عوامل مربوط به مقایس ماتریس -10جدول 
Table 10- The matrix of pairwise comparisons of the following factors related to ST strategies 

based on the integration of experts' opinions. 

 

 

 

1 2 1

1 2 1

1 3 1

1 3 1

2 3 2

2 3 2

1 4

Maximise        λ,

S.t .

( 3 1 / 5)λSO SO 1 / 5SO 0,

( 3 / 5 3)λSO SO _3 / 5SO 0,  

(4 / 5 3 / 5)λSO SO 3 / 5SO 0,

( 5 / 5 4 / 5)λSO SO _5 / 5SO 0,

( 2 1 / 5)λSO SO 1 / 5SO 0,

( 2 / 5 2)λSO SO _2 / 5SO 0,

( 3 / 75 2 / 5)λSO SO 2 / 5SO

   

  

   

  

   

  

   1

1 4 1

2 4 2

2 4 2

3 4 3

3 4 3

1 2 3 4

k

0 ,

(4 / 96 3 / 75)λSO SO _4 / 96SO 0,

(1 / 61 1 / 21)λSO SO _1 / 21SO 0,

( 2 / 3 1 / 61)λSO SO _2 / 3SO 0,

(1 / 5 1 / 05)λSO SO _1 / 05SO 0,

( 2 / 2 1 / 5)λSO SO _2 / 2SO 0,

SO SO SO SO 1,

SO 0,k 1,2,3,4.



  

  

  

  

  

   

  

هایاستراتژ اریمع کد   تابع مقدار رتبه وزن 
 هدف

  2 0.3269300  اجرای مدیریت پسماند به لحاظ مالی و فنی یهارساختیتامین ز

 0.3228417 3 0.1967774  تفکیک پسماند یهاستمیتقویت س

افزایش اگاهی و تغییر نگرش شهروندان نسبت به نحو صحیح 
 مدیریت پسماند مثل کاهش تولید، تفکیک مواد قابل بازیافت

 0.3907725 1  

جامعه در راستای  تبلیغاتی متناسب با فرهنگ یهاتوسعه برنامه
 دهای تولیدیجداسازی و کاهش حجم پسمان

 0.08552015 4  

ST3 ST2 ST1  

- - - - - - - - - ST1 

- - - - - - 5.60 3.30 2.40 ST2 

- - - 4.02 2.05 1.09 4.5 2/98 2.2 ST3 
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 یهایاز عوامل مربوط به استراتژ یکهر  یتگرفته که اهم مورد حل قرار Lingoافزار با استفاده از نرم یزمدل فوق ن شود،یگونه که مشاهده مهمان
ST  یارسازگ یزانم همچنینو λ شاخص  یشود مقدار مثبت برایمشاهده م 11جدول گونه که در است. همان یدهمحاسبه گرد یرصورت جدول زبه

 است. یسقبول ماترقابل یسازگار یانگرب λ سازگاری

 ی.فاز یرخطیبرگرفته از مدل غ ST یهایعوامل مربوط به استراتژ یبندوزن و رتبه -11جدول 
Table 11- Weight and ranking of factors related to ST strategies derived from fuzzy nonlinear model. 

 

 

  
  

 WT یهایاستراتژعوامل مربوط به  یبندرتبه -3-4

جدول نسبت به هم در  WT یهایعوامل مربوط به استراتژ یزوج یساتمقا یسخبرگان ماتر نظرهای یبندآمده بر اساس جمععملبه ینظرسنج طی
 نشان داده شده است. 12

بر  WT یهایعوامل مربوط به استراتژ یزوج یساتمقا یسماتر -12جدول 

 .اساس ادغام نظرات کارشناسان
Table 12- The matrix of pairwise comparisons of factors related to 

WT strategies based on the integration of experts' opinions. 

 

 

 

1 2 1

1 2 1

1 3 1

1 3 1

2 3 2

2 3 2

1

Maximise        λ,

S.t .

( 3 / 30 2 / 40)λST ST 2 / 40ST 0 ,

( 5 / 60 3 / 30)λST ST 5 / 60ST 0 ,

( 2 98 2 2)λST ST 2 / 2ST 0 ,

(4 / 5 2 / 98)λST ST 4 / 5ST 0 ,

( 2 / 05 1 / 09)λST ST 1 / 09ST 0 ,

(4 / 02 2 / 05)λST ST 4 / 02ST 0 ,

ST

   

   

     

   

   

   

2 3

k

ST ST 1,

ST 0 ,K 1,2 ,3.

  

 

 

مقدار تابع  رتبه وزن کد معیار هایاستراتژ
 هدف

  2 0.3559699  بازیافت با هزینه پایین یهاتقویت برنامه

 0.3677686 1 0.5136857  جهت استفاده از ظروف قابل بازیافت یسازفرهنگ

ای برتر بر یهاکیمراکز تحقیقاتی برای و استفاده از تکن یاندازراه
 بازیافت پسماند

0.1303444 3  

WT3 WT2 WT1  

- - - - - - - - - WT1 

- - - - - - 3.5 3 2.5 WT2 

- - - 2.5 2 1.5 6 5 4 WT3 

 

1 2 1

1 2 1

1 2 1

1 2 1

2 3 2

2 3 2

1 2 3

k

Maximise        λ,

S.t .

( 3 2 / 5)λWT WT 2 / 5WT 0,

( 3 / 5 3)λWT WT 3 / 5WT 0,

( 5 4)λWT WT 4WT 0,

(6 5)λWT WT 6WT 0,

( 2 1 / 5)λWT WT 1 / 5WT 0,

( 2 / 5 2)λWT WT 2 / 5WT 0,

WT WT WT 1,

WT 0,k 1,2,3.
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 عنوان مقاله: جایگذاری نمونه از الگو /نویسندگان
 عنوان مقاله: جایگذاری نمونه از الگو /نویسندگان

 عنوان مقاله: جایگذاری نمونه از الگو /نویسندگان

 یدیجمش یعل نچه؛یو یعبداله هاد ؛یعشور نیمه
 

 یهایاتژاز عوامل مربوط به استر یکهر  یتگرفته که اهم مورد حل قرار Lingoافزار با استفاده از نرم یزمدل فوق ن شود،یگونه که مشاهده مهمان
WT  یسازگار یزانم همچنینو λ شاخص  یمقدار مثبت برا شودیمشاهده م 13 جدولگونه که در است. همان یدهمحاسبه گرد یرصورت جدول زبه

 است. یسقبول ماترقابل یسازگار یانگرب λ سازگاری

 ی.فاز یرخطیبرگرفته از مدل غ WT یهایعوامل مربوط به استراتژ یبندوزن و رتبه -13جدول 
Table 13- Weight and ranking of factors related to WT strategies derived from fuzzy nonlinear model. 

 

 

  

  
 

 WO یهایاستراتژعوامل مربوط به  یبندرتبه -4-4

جدول نسبت به هم در  WO یهایعوامل مربوط به استراتژ یزوج یساتمقا یسنظرات خبرگان ماتر یبندآمده بر اساس جمععملبه یسنجنظر طی
 نشان داده شده است. 14

 .بر اساس ادغام نظرات کارشناسان WO یهایعوامل مربوط به استراتژ یزوج یساتمقا یسماتر -14جدول 
Table 14- Matrix of pairwise comparisons of factors related to WO strategies based on the integration of experts' opinions. 

 

 

 

شاخص  یمقدار مثبت برا شودیمشاهده م 15جدول گونه که در است. همان یدهمحاسبه گرد یرصورت جدول زبه λ یسازگار یزانم همچنین
 است. یسقبول ماترقابل یسازگار یانگرب λ یسازگار

 

هایاستراتژ مقدار تابع  رتبه وزن کد معیار 
 هدف

پیشرفته دفن با تاکید بر عدم دفن مستقیم یاستفاده از تکنولوژ  0.1093 3  

غاتیتخصیص بودجه مناسب جهت تبل  0.3121 2 0.7082 

گاه برای تفکیک پسماند و دفن مناسب آنهب ها کارگیری افراد آ
محیطیهای زیستجهت جلوگیری از آلودگی  

0.5786 1  

WO4  WO3 WO2 WO1  

- - - - - - - - - - - - WO1 

- - - - - - - - - 2.06 1.65 1.15 WO2 

- - - - - - 3.74 2.71 1.65 3.74 2.71 1.65 WO3 

- - - 0.76 0.49 0.37 1.56 1.32 1 2.57 1.89 1.15 WO4 

 

1 2 1

1 2 1

1 3 1

1 3 1

2 3 2

2 3 2

Maximise        λ,

S.t .

(1 / 65 1 / 15)λWO WO 1 / 15WO 0,

( 2 / 06 1 / 65)λWO WO _2 / 06WO 0,  

( 2 / 71 1 / 65)λWO WO 1 / 65WO 0,

( 3 / 74 2 / 71)λWO WO _3 / 74WO 0,

( 2 / 71 1 / 65)λWO WO 1 / 65WO 0,

( 3 / 74 2 / 71)λWO WO _3 / 74WO

   

  

   

  

   

  

1 4 1

1 4 1

2 4 2

2 4 2

3 4 3

3 4 3

1 2 3 4

k

0 ,

(1 / 89 1 / 15)λWO WO 1 / 15WO 0,

( 2 / 57 1 / 89)λWO WO _1 / 89WO 0,

(1 / 32 1)λWO WO _WO 0,

(1 / 56 1 / 32)λWO WO _1 / 56WO 0,

(0 / 49 0 / 37 )λWO WO _0 / 37WO 0,

(0 / 76 0 / 49)λWO WO _0 / 76WO 0,

WO WO WO WO 1,

WO 0,k

   

  

  

  

  

  

   

 1,2,3 ,4. 
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 ی.فاز یرخطیبرگرفته از مدل غ WO یهایاستراتژ یارهایمع یبندوزن و رتبه -15 جدول
Table 15- Weight and ranking criteria of WO strategies derived from fuzzy nonlinear model. 

 

 

 

 

 

 گیرییجهنت -5

ها و ده یدارو توسعه پا ینسرزم یشمازاز منابع، عدم توجه به آ رویهیبرداشت ب یی،آب و هوا ییراتو تغ یجهان یشرماگ یت،جمع یناگهان یشافزا
 یهاسلن واست  ینسل کنون یاردر اخت یامانت ستیزطیداده که محباور را ازدست ینا یدوارد ساخته که شا یبشر امروز را در تلاطم دستنیمورد ازا

به  اختییباشنو ز یاز نظر بهداشت یریناپذجبران یامدهایپ یپسماندها در مناطق شهر یفضع یریتحاصل از مد آلودگیدارند.  یاتحق ح یزن یندهآ
در این پژوهش  رونیازا خواهد داشت. یرا در پ هایماریپسماندها ابتلا به انواع ب یریتاز ضعف در مد ی. از جمله تبعات ناشکندیم یلجامعه تحم

لات ها و مشکچالش ها،بندر بوشهر نشان داد که از جمله ضعف یانجام مصاحبه با خبرگان حوزه پسماند در شهردار همچنینو  ینظر یاتباد یبررس
مشکلات موجود در بخش  ی،مسایل بهداشت یتو عدم رعا یینارسا ی،پسماند در شهر بوشهر عدم مشارکت مردم یآورموجود در بخش جمع

ونقل، عدم وجود حمل یهانامناسب بودن جاده ی،زباله در سطوح شهر یعموم یموقت و انبارها هاییگاهانتقال، جاحمل و  یاتعمل یمهندس
-مرتبط با جمع یلدر خصوص مسا یو تخصص یهمگان یعدم وجود آموزش و آگاه ی،آورجمع یریتمستمر و منسجم مواد و مد ینظارت یستمس

و عدم وجود توان جهت  هایموجود شهردار یکمبودها ید،مواد زا یریتمد یستمس یورکاهش بهرهنامطلوب و  یمدهایامنظور کاهش پبه یآور
شهر بوشهر متناسب با رشد و  یپسماند شهر یآورجمع یستمدر س دهیدآموزش یانسان یرویعدم وجود ن یزات،و تجه یدآلات جدینتامین ماش

 ترعیو حمل و پردازش سر یآورو انتقال پسماند، عدم وجود نظارت بر جمع یآورجمع هایینهبودن هز لابا ی،، کمبود بودجه شهردارینیشهرنش
 یپژوهش سع یندر ا رونیازاباشد. یم یمازاد ساختمان یهاو استحصال نخاله یروز، ساماندهپسماندها در تمام نقاط شهر بوشهر و ساعات شبانه

 یشود. مدل پس از بررس یانواع پسماند در شهر بوشهر طراح یدو موثر بر تول یادل پوم یک ی،پسماند شهر یریتمد یتشده است با توجه به اهم
 قرار گرفت. یلمورد تحل Vensimافزار آن با استفاده از نرم سازییهمختلف و شب یرهایمتغ

انواع پسماند  یدبر تول یه عوامل مختلفک دهدیپژوهش نشان م یندر ا یاپو هاییستمس یکردبا استفاده از رو سازییهحاصل از شب یخروج یطورکلبه
 ،ریوممرگ یتجمع یزانزادوولد، م یتجمع یزانم یت،رشد و کاهش جمع یهاشهر، نرخ یککل  یتاند از جمععوامل عبارت ین. اباشدیاثرگذار م

 یرقابلو غ افتیانواع پسماند قابل باز یافت،بازنرخ  یافت،باز یتظرف یزان، مدشدهیپسماند تول یزاناقشار مختلف مردم، م یندر ب یبه زندگ یدام یزانم
انواع  دیپژوهش نشان داد که روند تول یاصل یرهایمتغ یجدد برامآزمون رفتار  یجنتا همچنیننشده.  یهو تصف شدههیپسماند تصف یزانم یافت،باز

 یلامروزه مسا یگرد یسو از داشته است. یشیمختلف در شهر بوشهر روند افزا یهاسال یدفت پسماند در ط یتظرف یزانم همچنینپسماند و 
-یمتصم که گرددیم یینتب یها در جهتبرنامه ی،پسماند شهر یریتمد ینهدر زم رونیقرار گرفته است. ازا یس همه مسایل انسانادر ر یطیمحستیز

را  اییژهبخش توجه و یندر ا ین استراتژی. لذا لزوم تدوباشند شدهیآوربا استفاده از اطلاعات جمع یندهحال و آ یهابرنامه یینقادر به تع گیرندگان
د پسمان یریتمد ینه( در زمی)عوامل خارج یدهاها و تهد( و فرصتینقاط قوت و ضعف )عوامل داخل یحاصل از بررس یج. با توجه به نتاطلبدیم

عوامل  یابیارز یس. در ماتریدن گردیشهر بوشهر تدودر  یپسماند شهر یریتمد هاییاستراتژ SWOT لیوتحلهیو با استناد به روش تجز یشهر
 یدارا یپسماند شهر بوشهر از نظر عوامل درون یریتمد دهدیامر نشان م ینشده که امحاسبه 38/2 یی)نقاط ضعف و قوت(، جمع نمره نها یداخل

 یریتموجود، مد یتاست که در وضع یننده ادهنشان 48/2 یازو فرصت( با مجموع امت ید)تهد یعوامل خارج یسماتر همچنین. باشدیضعف م
 عمل کند. یبه خوب یدهاها در مقابل تهدفرصت یتبا تقو تواندیپسماند شهر بوشهر م

مقدار تابع  رتبه وزن کد معیار هایاستراتژ
 هدف

افزایش مخازن پسماند شهری در سطح شهر با اشکال جدید و زیبا و با 
 داشتن درب مناسب جهت جلوگیری از ورود حیوانات ولگرد

0.1374929 4  

 0.5476 3 0.1957670 آلات حمل پسماندپیشرفته کردن ماشین

، یآوردر امور جمع یگذارهیتشویق بخش خصوصی جهت سرما
 ونقل و بازیافت پسماندهای شهریحمل

0.4366641 1  

  2 0.2300760 بهبود سیستم پایش
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یاسترایه سا یازمندبالاست و ن یاردر بوشهر بس یپسماند شهر یریتمد پذیرییبداشت که آستانه آس یانب توانیم یکل یبندجمع یکدر  رونیازا یدیجمش یعل نچه؛یو یعبداله هاد ؛یعشور نیمه
، SOچهارگانه  هاییبعد از استخراج استراتژ همچنین. باشدیها مبا استفاده از نقاط قوت و فرصت یدهاها و تهدر جهت رفع ضعفمناسب د های
ST ،WT  وWO استفاده از  جیپرداخته شد. نتا یخایلفوفم یرخطیبا استفاده از روش غ هایاستراتژ یناز عوامل مربوط به ا یکهر یبنداقدام به رتبه

گاه یشافزا ی، استراتژSO هاییاستراتژ ینکه در ب دهدینشان م یکردور ینا د در پسمان یریتمد یحنگرش شهروندان نسبت به نحو صح ییرو تغ یآ
در رتبه نخست قرار گرفته  51/0با وزن  یافتجهت استفاده از ظروف قابل باز یساز، فرهنگST هاییاستراتژ یندر ب همچنینرتبه نخست قرار دارد. 

گاه برا یریکارگهست. با  یاستراتژ یتدر نها ودر رتبه اول قرار گرفت  57/0، با وزن WT هاییاستراتژ ینپسماند و دفن مناسب در ب یکتفک یافراد آ
 یهابخش توانیم همچنین در رتبه اول قرار گرفت. WO هاییاستراتژ یندر ب 43/0با وزن معادل با  گذارییهجهت سرما یبخش خصوص یقتشو

 نشان داده شده است. 16جدول طور خلاصه در قرار داد که به یسهشده مورد مقاانجام یهاپژوهش یرپژوهش را با سا ینمختلف ا
 .هاپژوهش یرپژوهش حاضر با سا یسهمقا -16جدول 

Table 16- Comparison of the present research with other research. 

انواع  یندر ب یو تجرب یصورت طولپژوهش را به توانیو م اشدبیم یصورت مقطعپژوهش به ین. اباشدیم یتمحدود ینچند یپژوهش حاضر دارا
 هادییشنپ یهاروش همچنینانجام داد.  پسماندهای موجود در سطح شهر از قبیل پسماندهای پزشکی، پسماندهای ساختمانی و صنعتی و خطرناک

. یدماپسماند غلبه ن یریتمد یندموجود در فرآ یتعدم قطع همچنینو  یبودن نظرات انسان یتا بر مشکل ذهن کندیکمک م یرانپژوهش به مد یندر ا
. یدحل نما هینصورت بهبه راتوانسته است مساله  یپسماند شهر یریتموجود در مد هاییاستراتژ یبندمنظور رتبهبه یاضیر یسازاستفاده از مدل

مناطق  در یقیصورت تطبو به یلعه را در سطح گسترده کشورمطا توانیو م باشدیبوشهر م مدیریت پسماند در شهرستانمطالعه محدود به  ینا
 مختلف انجام شود. یاقتصاد ی،اجتماع ی،فرهنگ یطمختلف کشور با شرا

نمود که استفاده از  یشنهادحوزه پ ینو انجام پژوهش در ا یندهمطالعات آ یبرا توانیپژوهش وجود دارد م ینکه در ا هایییتبر اساس محدود
. بردپژوهش بهره  ینتوسعه مدل ا یها براآن یجنتا یسهو مقا یتصادف ینهکنترل به هاییستمو س یخاکستر یهایستمس یلاز قب ییرقطعغ یهاروش

هایی لهای بسیار بیشتری را در نظر گرفته و با ساختن عامیبی تحلیل عاملی و تحلیل استواری وزنی بتواند شاخصکرد ترکاستفاده از روی همچنین
تواند مناسب باشد. این استواری وزنی نیز می تحلیل و ANPیبی کرد ترکند. رویکتری ارایه میزان ریزش اطلاعات را دارند، تحلیل دقیق ترینمکه ک

اهش داده و روابط بین معیارهای مختلف را نیز در کها را زوجی، حجم محاسبات و پیچیدگی آن ههای مقایسرد قادر خواهد بود تعداد ماتریسکروی
دهند استفاده یه دقیق نیست، رخ مکواقعی و در محیطی  شرایطگیری نیاز دارند، در ه به تصمیمکه بیشتر مسایلی کته کر بگیرد. با توجه به این ننظ

 .منظور مناسب خواهد بود نیا یفازی نیز براه گیری چندمعیارهای تصمیماز مدل

 تشکر و قدردانی

یه و ارا از حسن همکاریسندگان مقاله، از مدیران و خبرگان اداره کل پسماند شهرداری شهرستان بوشهر نویوسیله مراتب قدردانی و سپاس بدین
 گردد.ارزنده داوران محترم تشکر و قدردانی می پیشنهادهایاز نظرها و  همچنین .گرددیم اعلام اطلاعات لازم برای انجام این پژوهش

 رویکرد حل وضعیت نوع مساله منابع

استراتژی   مسیریابی یابیمکان
 یسازنهیبه

غیرقطع قطعی
 ی

ریزی سیستم پویا، رویکرد دلفی، برنامهاستفاده از رویکرد  *  *   پژوهش حاضر
 غیرخطی فازی

نگ و یانگ 
[24] 

 تحلیل سناریو  *  * 

کالا و بولیا 
[25] 

 ی پویاهاستمیسرویکرد   * *  

ون فن و 
 [6]همکاران 

 استفاده از رویکرد گراف تئوری  *   *
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